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NORMATIVA DE GALICIA 

. Lei 8/2008, do 10 de xullo, de saúde de Galicia. TÍTULO II. Artigo 33º. Autoridade sanitaria. 

CAPÍTULO IV. Infraccións e sancións.

. Decreto 144/2024, do 20 de maio, polo que se establece a estrutura orgánica da Consellería 

de Sanidade.

. Decreto 145/2024, do 20 de maio, polo que se establece a estrutura orgánica do Servizo 

Galego de Saúde

NORMATIVA ESTATAL 

. Lei 14/1986, do 25 de abril, xeral de sanidade. 

. Lei Orgánica 10/1995, do 23 de novembro, do Código Penal. CAPÍTULO II. Dos atentados 
contra a autoridade, os seus axentes e os funcionarios públicos, e da resistencia e 
desobediencia. Artigo 550. 

. Lei 31/1995, de 8 de novembro, de Prevención de Riscos Laborais. Artigo 14. Dereito á 
protección fronte aos riscos laborais.

. Lei 44/2003, do 21 de novembro, de ordenación das profesións sanitarias. 

. Lei 55/2003, do 16 de decembro, do Estatuto Marco do persoal estatutario dos servizos de 
saúde. Artigo 17. Dereitos individuais. 

. Lei 33/2011, do 4 de outubro, xeral de saúde pública 

. Lei 39/2015, do 1 de outubro, do Procedemento Administrativo Común das Administracións 
Públicas.

. Lei 40/2015, do 1 de outubro, de Réxime Xurídico do Sector Público. CAPÍTULO III. 
Principios da potestade sancionadora

. Resolución do 26 de novembro de 2015, da Secretaría de Estado de Administracións 
Públicas, pola que se publica o Acordo do Consello de Ministros do 20 de novembro de 2015, 
polo que se aproba o Protocolo de actuación fronte á violencia no traballo na Administración 
Xeral do Estado e os organismos públicos vinculados ou dependentes dela. 

. Instrución 3 /2017 sobre medidas policiais a adoptar fronte a agresións a profesionais da 
saúde. 

. Resolución do 20 de marzo de 2025, da Secretaría Xeral Técnica, pola que se publica o 
Convenio entre a Secretaría de Estado de Seguridade e o Consello Xeral de Colexios 
Oficiais de Farmacéuticos, para o desenvolvemento de actuacións de información, 
prevención e protección das persoas maiores e persoas, maiores o menores, en situacións 
vulnerables. 

. Estudo do Observatorio Nacional de Agresións. Marzo 2025 

. Norma Técnica de Prevención 1215: Violencia no traballo de orixe externa. Instituto Nacional 
de Seguridade e Saúde o Traballo, 2025 

https://www.lex.gal/galilex/10567
https://www.lex.gal/galilex/9875
https://www.lex.gal/galilex/9869
https://www.boe.es/eli/es/l/1986/04/25/14/con
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444&p=20240611&tn=1#cii-18
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444&p=20240611&tn=1#cii-18
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444&p=20240611&tn=1#cii-18
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444&p=20240611&tn=1#cii-18
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-24292&p=20220908&tn=1#a14
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-24292&p=20220908&tn=1#a14
https://www.boe.es/eli/es/l/2003/11/21/44/con
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101&p=20230301&tn=1#a17
https://www.boe.es/eli/es/l/2011/10/04/33/con
https://www.boe.es/eli/es/l/2015/10/01/39/con
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10566&p=20240802&tn=1#ciii
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10566&p=20240802&tn=1#ciii
https://www.boe.es/eli/es/res/2015/11/26/(3)
https://comt.cat/wp-content/uploads/joomla_images/stories/20170803_Instruccio_3-2017_sobre_les_mesures_policials_a_adoptar_davant_les_agressions.pdf
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2025-6159
https://www.cgcom.es/estudio-sobre-agresiones-2024
https://www.insst.es/documentacion/colecciones-tecnicas/ntp-notas-tecnicas-de-prevencion/38-serie-ntp-numeros-1215-a-1250-ano-2025/ntp-1215-violencia-en-el-trabajo-de-origen-externo-2025
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NORMATIVA DAS COMUNIDADES AUTÓNOMAS 

ANDALUCÍA 

. Lei 2/1998, do 15 de xuño, de Saúde de Andalucía. CAPÍTULO II. Obrigacións dos 

cidadáns respecto aos servizos de saúde. Artigo 8.5.   

. Acordo de 7 de xullo de 2020, do Consello de Goberno, polo que se toma coñecemento 

do Plan de Prevención e Atención fronte a Agresións a Profesionais do Sistema 

Sanitario Público de Andalucía 

. Estudo singular do Defensor do Pobo Andaluz sobre agresión ao persoal sanitario no seu 

posto  de traballo. Decembro 2021 

ARAGÓN 

. Lei 9/2013, do 28 de novembro, de Autoridade de Profesionais do Sistema Sanitario e de 
Servicios Sociais Públicos de Aragón. 

. Orde SAN/234/2025, do 28 de febreiro, pola que se dá publicidade ao Plan de Prevención 
fronte a agresións externas no lugar de traballo e atención a profesionais do sistema 
sanitario público da Comunidade Autónoma de Aragón. 

ASTURIAS, PRINCIPADO DE 

. Lei 7/2019, do 29 de marzo, de Saúde. Artigo 64. Deberes dos cidadáns e usuarios.

. Decreto 11/2025, do 14 de febreiro, polo que se crea e regula o Observatorio de 

agresións a profesionais do Servizo de Saúde do Principado de Asturias. 

BALEARES, ILLAS 

. Lei 5/2003, do 4 de abril, de Saúde das Illas Baleares. CAPÍTULO V. Deberes dos 
usuarios do sistema sanitario. Artigo 24. 

CANARIAS 

. Instrución 8/2016  pola que se establecen os criterios de inclusión e o procedemento a 

seguir en materia de agresión ao persoal do Servicio Canario de saúde derivado do 

convenio de colaboración subscrito entre o Servicio Canario de Saúde e o Consello 

Canario de Colexios de Avogados. 

. Plan de Prevención das agresións aos Traballadores do Servicio Canario de Saúde. 

Xaneiro 2017. 

. Resolución do 2 de xaneiro de 2025, pola que se dispón a publicación da Adenda IV de 

prórroga do Convenio de Colaboración subscrito entre o Servicio Canario de Saúde e o 

Consello Canario de Avogados para a prestación do servizo de asistencia xurídica ao 

persoal do SCS no caso de agresión derivada do exercicio das súas  funcións 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-18720&p=20240628&tn=1#a8
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-18720&p=20240628&tn=1#a8
https://www.consejogeneralenfermeria.org/images/pdfs/PLAN_AGRESIONES_SSPA_BOJA_10-07-2020.pdf
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/sites/default/files/agresiones-personal-sanitario/estudio.html
https://www.boe.es/eli/es-ar/l/2013/11/28/9/con
https://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EBOA/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=1382816940404&type=pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2019-7841&p=20250509&tn=1#ar-64
https://www.consejogeneralenfermeria.org/pdfs/agresiones/normativa/Decreto11-2025_de_creacion_y_regulacion_del_OA_profesionales_SESPA.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-9336&p=20231230&tn=1#cv
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-9336&p=20231230&tn=1#cv
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-9336&p=20231230&tn=1#a24
http://www.gobiernodecanarias.org/sanidad/scs/content/b1476180-e213-11e6-83bc-5d3a19128004/INSTRUCCION_8_2016.pdf
https://www3.gobiernodecanarias.org/sanidad/scs/content/c609b67b-e213-11e6-83bc-5d3a19128004/LibroPPAgresiones_SCS.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2025/012/241.html
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CANTABRIA 

. Lei 7/2002, do 10 de decembro, de Ordenación Sanitaria de Cantabria. Artigo 47. Deber 

de respectar as normas e aos profesionais dos centros asistenciais.

CASTELA-A MANCHA 

. Lei 5/2010, do 24 de xuño, sobre dereitos e deberes en materia de saúde de Castela-A 

Mancha. Artigo 53.4 b)

. Decreto 271/2023, do 7 de novembro, de competencias sancionadoras no ámbito das 

competencias da Consellería de Sanidade. 

CASTELA E LEÓN  

. Lei 8/2010, do 30 de agosto, de ordenación do sistema de saúde de Castela e León.
Artigo 34. Persoal.
TÍTULO X. Réxime sancionador.

ANEXO. Categorías profesionais incluídas no ámbito de aplicación do artigo 34.3 

. Decreto 52/2014, do 16 de outubro, polo que se crea e regula Observatorio da 
Comunidade de Castela e León (no que se integra a Sección de Agresións ao persoal 
sanitario. 

. Plan Integral fronte ás agresións

CATALUÑA 

. Lei 18/2009, do 22 de outubro, de saúde pública. TÍTULO V. Réxime sancionador.

. Acordo GOV/97/2022, do 10 de maio, polo que se crea o Observatorio para Situacións 

de Violencia no Ámbito Sanitario de Cataluña 

.  

COMUNIDADE VALENCIANA 

. Convenio de colaboración entre a fiscalía da Comunidade Valenciana e o Colexio Oficial 

de Médicos de Valencia (COMV) en materia de agresións a médicos. Setembro 2011. 

. Lei 10/2014, do 29 de decembro, de Saúde da Comunidade Valenciana. Artigo 53. 

Deberes das persoas.

ESTREMADURA 

. Lei 11/2015, do 8 de abril, de Autoridade de profesionais do Sistema Sanitario Público e 

centros sociosanitarios de Estremadura. 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-323&p=20250404&tn=1#a47
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-323&p=20250404&tn=1#a47
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-15622&p=20191227&tn=1#a53
https://docm.jccm.es/docm/descargarArchivo.do?ruta=2023/11/15/pdf/2023_9302.pdf&tipo=rutaDocm
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-14848&p=20230306&tn=1#a34
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-14848&p=20230306&tn=1#tx
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-14848&p=20230306&tn=1#an
https://www.saludcastillayleon.es/profesionales/es/prevencion-riesgos-laborales/plan-integral-frente-agresiones/observatorio-agresiones
https://www.saludcastillayleon.es/profesionales/es/prevencion-riesgos-laborales/plan-integral-frente-agresiones
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2009-18178&p=20200714&tn=1#tv
https://dogc.gencat.cat/es/document-del-dogc/index.html?documentId=927686
https://comv.es/wp-content/uploads/2016/10/Convenio-agresiones-icomv.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-1239&p=20250531&tn=1#a53
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-1239&p=20250531&tn=1#a53
https://www.boe.es/eli/es-ex/l/2015/04/08/11/con
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. Resolución do 7 de decembro de 2022, pola que se dispón a publicación do Plan de 

prevención, actuación e atención a profesionais do Sistema Sanitario Público de 

Estremadura fronte ás agresións 

. Guía para profesionais ante as agresións no sistema público sanitario de Estremadura. 

Ano 2022 

MADRID, COMUNIDADE DE 

. Convenio de colaboración para o establecemento de canles de comunicación e 

protocolos de actuación entre a fiscalía da Comunidade de Madrid e o  Colexio Oficial de 

Médicos de Madrid (ICOMEM) en materia de agresións contra médicos na Comunidade 

Autónoma de Madrid. Maio 2008.

. Lei 12/2001, do 21 de decembro, de Ordenación Sanitaria da Comunidade de Madrid.

Artigo 30. Deberes dos cidadáns.

MURCIA, REXIÓN DE 

. Lei 3/2009, do 11 de maio, dos dereitos e deberes dos usuarios do sistema sanitario da 

Rexión de Murcia. Artigo 62. Deberes en relación cós profesionais sanitarios e coa saúde 

individual e colectiva.

NAVARRA, COMUNIDADE FORAL 

. Decreto foral 48/1996, do 22 de xaneiro, polo que se aproba o procedemento 
sancionador das infraccións en materia de sanidade 

. Lei Foral 17/2010, do 8 de novembro, de dereitos e deberes das persoas en materia de 
saúde na Comunidade Foral de Navarra. Artigo 80.3 b)

PAÍS VASCO 

. Protocolo do Consello de Colexios de Médicos do País Vasco e a Fiscalía do Tribunal 

superior de Xustiza do País Vasco sobre de medidas a adoptar nos casos de agresións 

contra médicos na Comunidade Autónoma. Setembro 2017 . 

RIOXA, A 

. Lei 2/2002, do 17 de abril, de Saúde da Rioxa. Artigo 111. 4 n)

. Lei 7/2009, do 22 de decembro, de Servicios Sociais da Rioxa. Artigo 100.3.d) e 4d) 

. Resolución 773/2025, do 28 de maio, pola que se dispón a publicación do resume do 

Convenio entre a Xefatura Superior de Policía da Rioxa e o Servizo Rioxano de Saúde.  

. Plan de Prevención e Atención ao Profesional do Servizo Rioxano de Saúde vítima de 

agresión no desempeño das súas funcións.

https://www.juntaex.es/documents/77055/1082161/plan+agresiones+sanitarios.pdf/2c7af052-27ac-cf2d-7fe1-1fe5adb97486?t=1670838026172
https://saludextremadura.ses.es/filescms/web/uploaded_files/CustomContentResources/Gui%CC%81a%20para%20Profesionales%20antes%20las%20Agresiones%20en%20el%20Sistema%20Sanitanio%20P%C3%BAblico%20de%20Extremadura.pdf
https://ecomisiones.cortesaragon.es/images/Publicar/VIII%20LEGISLATURA/SANIDAD-BINENESTAR/PROYECTOS_DE_LEY/AUTORIDAD_SANITARIOS/FISCAL%C3%8DA/MADRID/CONVENIO.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-4375&p=20221222&tn=1#a30
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-2493&p=20181123&tn=1#a62
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-2493&p=20181123&tn=1#a62
https://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=28527
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-19960&p=20221215&tn=1#a80
https://www.ccmpv.eus/protocolo-ccmpv-fiscalia
https://www.ccmpv.eus/protocolo-ccmpv-fiscalia
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-8489&p=20250722&tn=1#a1-23
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-658&p=20250722&tn=1#a1-12
https://ias1.larioja.org/cex/sistemas/GenericoServlet?servlet=cex.sistemas.rco.portal.ImgServletSis&code=B1Vy1bdSqwcDKVMsA6KKs0sGBzbARUxlK1uXn7Rl6gZJiV0YEEg8FdqZNeg0Ay45
https://www.riojasalud.es/files/content/rrhh/prevencion-rrll/prevagresionlaboral.pdf
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