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3. Administracion do Parlamento de Galicia
3.3. Asuntos econdmicos e contratacion

Acordo da Mesa do Parlamento de Galicia, do 23 de xuio de
2014, polo que se inicia o procedemento e se aproban os pregos
de clausulas administrativas e de prescricions técnicas da con-

tratacion administrativa, mediante procedemento aberto, para a
xestion da producion audiovisual do Parlamento de Galicia

Por acordo da Mesa do Parlamento de Galicia do 23 de xufio
de 2014 iniciouse a tramitacion da contratacién administra-
tiva, mediante procedemento aberto, para a xestion da pro-
ducion audiovisual do Parlamento de Galicia.

Nesa mesma data a Mesa da Camara aprobou os pregos de
clausulas administrativas ¢ de prescricions técnicas que

rexen o procedemento e que se insiren a continuacion.

Santiago de Compostela, 23 de xufio de 2014
Miguel Angel Santalices Vieira
Vicepresidente 1°

Prego de clausulas administrativas particulares para a contra-
tacion administrativa de servizos para a xestion da producidn
audiovisual mediante procedemento aberto

Primeira. Obxecto do contrato e réxime xuridico

1. O contrato regulado por este prego ten por obxecto a con-
tratacion da prestacion do servizo que se describe no punto
1 do cadro de especificacions, conforme as caracteristicas

que figuran no prego de prescricions técnicas.

Este contrato ten caracter administrativo e rexerase polo
establecido neste prego, no texto refundido da Lei de con-
tratos do sector publico, aprobado polo Real decreto lexisla-
tivo 3/2011, do 14 de novembro (en adiante, TRLCSP), no
Real decreto 817/2009, do 8 de maio, que desenvolve par-
cialmente a Lei 30/2007, do 30 de outubro, de contratos do
sector publico, e, en canto non estea derrogado, no Real
decreto 1098/2001, do 12 de outubro, polo que se aproba o
Regulamento xeral da Lei de contratos das administracions
publicas (en adiante, RXLCAP).

No que non estea previsto neste prego de clausulas adminis-
trativas, as duas partes sométense expresamente ao disposto
no texto refundido da Lei de contratos do sector publico,
aprobado polo Real decreto lexislativo 3/2011, do 14 de
novembro, e nas suas disposiciéns complementarias.

O prego de prescricions técnicas no que se describen as

caracteristicas do servizo que se debera prestar revestira
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caracter contractual, polo que deberd ser asinado en proba da
sua conformidade polo adxudicatario, simultaneamente &

formalizacion do contrato.

2. Unicamente se admitira a presentacion de variantes cando
asi se estableza no punto 8 do cadro de especificacions.

No suposto de que se admitan, os licitadores poderan intro-
ducir na sua proposicion variantes ou alternativas que incor-
poren solucions alternativas as definidas nas prescricions
técnicas, nos termos establecidos no punto 8 do cadro de

especificacions.

Segunda. Orzamento de licitacion e existencia de crédito

1. O orzamento de licitacion maximo que se establece para
este contrato do Parlamento ¢ o establecido no punto 4 do

cadro de especificacions.

Para todos os efectos entenderase que as ofertas presentadas
polos licitadores comprenden o IVE (que figurara como par-
tida independente) e demais tributos que lle sexan de aplica-

cion segundo as disposicions vixentes.

2. Partida orzamentaria na que se garante que existe cré-
dito axeitado e suficiente ¢ con cargo a cal sera financiado
o contrato: a establecida no punto 5 do cadro de especifi-

cacions.

3. A forma de pagamento sera a establecida no punto 6 do

cadro de especificacions.

Terceira. Duracion do contrato e revision de prezos

1. A duracion do contrato ¢ a establecida no punto 7 do cadro

de especificacions.

A vixencia deste contrato poderase prorrogar mediante
acordo escrito das partes e antes do seu remate, nos termos

establecidos no punto 9 do cadro de especificacions.

2. O prezo de adxudicacidon podera ser obxecto de revision
sempre que asi se determine no punto 10 do cadro de espe-
cificacions, consonte o establecido nos artigos 89 a 94 do
TRLCSP.

Cuarta. Forma e procedemento de adxudicacion do

contrato

Este contrato adxudicarase por procedemento aberto, con-
sonte o disposto nos artigos 138, 150 e 157 a 161 do
TRLCSP.

Quinta. Capacidade para contratar

Poderanse presentar a esta contratacion e formular as conse-
guintes proposicions, con suxeicion as clausulas deste prego
e ao de prescricions técnicas, as persoas naturais ou xuridi-
cas, espaflolas ou estranxeiras, que teflan plena capacidade de
obrar e non estean comprendidas nalgunha das circunstancias
enumeradas no artigo 60 do TRLCSP e acrediten a sua sol-

vencia economica, financeira e técnica ou profesional.

Poderanse presentar unioéns temporais de empresarios, nos
termos do artigo 59 do TRLCSP.

As empresas estranxeiras non comunitarias ateranse ao dis-
posto no artigo 55 do TRLCSP.

Sexta. Clasificacion da empresa contratista

1. As empresas que poden participar na contratacion seran
aquelas que, polo seu obxecto social e pola sua actividade
mercantil, tefian relacion directa co obxecto do contrato, a
vista dos seus respectivos estatutos ou regras fundacionais, e
que dispofian dunha organizacion con elementos persoais e
materiais suficientes para unha debida execucion das presta-

cidns exixidas.

2. Para garantir a adecuacion entre a actividade da empresa e
o obxecto do contrato, a clasificacion exixida ao contratista

sera, se ¢ o caso, a reflectida no cadro de especificacions.

Sétima. Documentacion e contido

Cada licitador non podera presentar mais dunha proposi-
cion, agds o disposto no artigo 147 do TRLCSP, nin podera
subscribir ningunha proposta e union temporal de empresas
con outros se xa o fixo individualmente, ou figurar en mais
dunha unién temporal de empresas. A infraccion destas nor-
mas dara lugar 4 non admisién de todas as propostas pre-

sentadas.
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O licitador formulara a stia proposicion en sobres pechados
e asinados, nos que indicara, en cada un deles, o nome ou a
razdn social da entidade, o titulo do obxecto da contratacion
e, de ser o caso, o niimero do Rexistro Xeral de Contratistas
da Comunidade Auténoma.

Para os efectos do disposto no artigo 140 do TRLCSP, os
licitadores deberan manifestar de forma explicita qué infor-
macioén incluida na sta oferta ten caracter confidencial.

Os licitadores poderan solicitar, por medios electronicos, as
aclaracions que estimen pertinentes sobre o contido dos pre-
gos e a documentacién complementaria ata o mesmo dia de
terminacion do prazo para presentar ofertas. A Administra-
cion responderd, dentro do prazo para presentar ofertas, no

prazo mais breve posible.

Sobre A: «Capacidade para contratar e solvencia econo-
mica e financeira, e solvencia técnica e profesional dos

licitadores».

Dentro do sobre incluirase, pola orde que se detalla e acom-

pafiada dun indice, a seguinte documentacion:

1. O documento ou os documentos que acrediten a capaci-
dade de obrar do empresario, mediante a presentacion, de ser
a empresa persoa xuridica, da escritura ou do documento de
constitucion ou modificacion, inscrita no Rexistro Mercan-
til, cando este requisito sexa exixible conforme a lexislacion
mercantil que lle sexa aplicable. Se non o ¢, acreditarase
mediante a escritura ou o documento da constitucion, modi-
ficacion, estatutos ou acto fundacional, no que consten as
normas polas que se regula a sta actividade, inscritos, de ser
0 caso, no rexistro publico que corresponda, segundo a per-

soa xuridica da que se trate.

Se se trata de empresarios non espaflois de estados membros
da Unién Europea, acreditarase a sia capacidade de obrar
pola sta inscricion no rexistro procedente segundo a lexisla-
cion do estado onde estea establecido ou a presentacion
dunha declaracion xurada ou certificado nos termos que se
indican no anexo I do RXLCAP.

Os demais empresarios estranxeiros deberan acreditar a sta
capacidade de obrar mediante informe da mision diploma-

tica permanente de Espafia no estado correspondente ou da

oficina consular do ambito territorial onde radique o domi-
cilio da empresa. No caso de contrato suxeito a regulacion
harmonizada prescindirase do informe de reciprocidade en
relacion coas empresas de estados signatarios do Acordo
sobre contratacién publica da Organizaciéon Mundial de

Comercio, consonte o disposto no artigo 55 do TRLCSP.

No caso de persoas naturais, a personalidade acreditarase
mediante a presentacion do DNI ou do documento que, de

ser o caso, o substitiia legalmente.

2. Cando quen asine a proposicion non actie en nome pro-
pio ou se trate de sociedades ou persoas xuridicas, debera
achegar poder de representacion, inscrito no Rexistro Mer-
cantil, de ser o caso, e con suficiencia acreditada por un
letrado ou letrada dos Servizos Xuridicos da Camara. Debe-
rase incluir copia do DNI e da tarxeta do NIF de quen asine

a proposicion.

3. Declaracion responsable de non estar incurso nas prohibi-
cions para contratar coa Administracion do artigo 60 do
TRLCSP, que incluira a manifestacion do artigo 146.1.c) do
TRLCSP.

4. Solvencia econdémica e financeira do empresario. Esta
acreditarase por algunha das formas reguladas no artigo 75
do TRLCSP. Non sera preciso acreditala no caso de exixirse

clasificacion no cadro de especificacions.

5. De ser o caso, xustificante de ter constituida a garantia
provisional polo importe de ata 0 3% do orzamento maximo
de licitacion sinalado no punto 4 do cadro de especificacions
e en calquera das formas previstas no artigo 103 do TRLCSP
e nos artigos 56, 57 ¢ 58 do RXLCAP.

6. No caso de que o licitador sexa unha uniéon de empresas,
haberase que ater ao disposto no artigo 59 do TRLCSP.

Asi mesmo, deberase presentar un documento subscrito por
cada representante das empresas asociadas no que se com-
prometan, de resultaren adxudicatarias, a constituirse en

union de empresarios, se ainda non se constituisen.

7. As empresas estranxeiras achegaran declaracion expresa
de se someteren 4 xurisdicion dos xulgados e tribunais espa-

fois en calquera orde para todas as incidencias que de modo
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directo ou indirecto puideren xurdir do contrato, con renun-
cia expresa, de ser o caso, ao foro xurisdicional estranxeiro

que poida corresponderlle ao licitador.

8. A inscricion vixente no Rexistro Xeral de Contratistas da
Comunidade Autéonoma eximira os licitadores de presenta-
ren a documentacion das alineas 1, 2 e 3, sen prexuizo da
obriga do contratista de achegar declaracion responsable na
que manifeste que as circunstancias reflectidas no corres-
pondente certificado non experimentaron variacion. Para os
efectos da acreditacion da inscricién vixente no Rexistro
Xeral de Contratistas da Comunidade Auténoma, o licitador
fard constar no exterior do sobre o nimero do rexistro que
lle corresponda. A Administracion do Parlamento incorpo-
rard de oficio o devandito certificado ao expediente, logo de
solicitarllo telematicamente ao Rexistro Oficial de Contra-
tistas de Galicia.

O licitador que presente a oferta econdmica mais vantaxosa
debera reiterar, antes da adxudicacion do contrato, a mani-
festacion de que as circunstancias reflectidas no certificado

non experimentaron variacion.

9. Documentacion acreditativa da clasificacion: certificado
que acredite a clasificacion do licitador como empresa de
servizos exixida no cadro de especificacions, acompafiado
dunha declaracion sobre a sua vixencia e das circunstancias

que serviron de base para a sia obtencion.

De se atopar a empresa pendente de clasificacion, debera
achegar o documento acreditativo de ter presentada a corres-
pondente solicitude e debera xustificar estar en posesion da
clasificacion exixida no prazo previsto para a reparacion de

defectos ou omisiéns na documentacion.

Non se exixe solvencia técnica e profesional do empresario

ao ser requisito indispensable a clasificacion.

Con todo, a clasificacion non exime os licitadores de ache-
garen o compromiso de dedicar ou adscribir ao contrato os
medios persoais e materiais suficientes para a siia execucion,
nos termos que se establecen na alinea seguinte, que debera

achegarse en todo caso.

De acordo co previsto no artigo 64.2 do TRLSCP, & marxe

de acreditar a solvencia requirida, os licitadores deberan

asumir o compromiso de adscribir 4 execucion do contrato
os medios persoais e materiais suficientes para levala a
cabo adecuadamente, medios que a xuizo do o6rgano de
contratacion deberan cumprir os requisitos requiridos na
clausula cuarta do prego de prescricions técnicas como
minimos para garantir a sia correcta execucion. Os licita-
dores manifestaran, segundo o modelo de declaracion res-
ponsable que se achega como anexo III, que a totalidade do
persoal que destinaran 4 prestacion do servizo cumpre os
requisitos exixidos na clausula cuarta do prego de prescri-

cions técnicas.

As titulaciéns e nivel de coflecementos técnicos exixidos no
prego de prescricions técnicas teran o caracter de obrigas
contractuais esenciais. A falsidade nas acreditacions profe-
sionais ¢ no nivel de coilecementos técnicos do persoal ofer-
tado, deducida do contraste entre a oferta técnica e os confle-
cementos reais demostrados na execucion dos traballos,
implicard asumir responsabilidades fronte 4 Administracion
parlamentaria e sera causa da resolucion do contrato, con-
sonte o establecido no artigo 223.f) do TRLCSP.

Neste sobre A non podera incluirse informacion que permita
cofecer a oferta técnica dos licitadores ou determinar a pun-
tuacion que estes acadarian baseandose nos respectivos cri-
terios de adxudicacidn, a cal debe incluirse, segundo os
casos, nos sobre B ou C. O incumprimento desta condicion
por parte dunha proposicion dara lugar & stia exclusion auto-

matica do procedemento de adxudicacion.

10. Se ¢ o caso, e sempre que o punto 20 do cadro de espe-
cificacions o permita, indicacion da parte do contrato que o

empresario ten eventualmente o propdsito de subcontratar.

11. De ser o caso, enderezo de correo electronico no que
poder facer as notificacions derivadas do procedemento,

segundo modelo que se inxire como anexo I.

12. Para os efectos do establecido na clausula décimo pri-
meira para o suposto de que diias ou mais empresas empaten
na maior puntuacion, acreditacion da porcentaxe, en relacion
ao total da empresa, de traballadores fixos con discapaci-

dade superior ao 2%.

13. Deberan presentarse orixinais de todos os documentos

anteriores ou as suas copias debidamente autenticadas.
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14. O licitador podera substituir a presentacion dos docu-
mentos das alineas 1, 2, 3, 4, 7 ¢ 9 pola declaracion res-
ponsable, segundo modelo que se inclie como anexo IV,
indicando que cumpre as condicions establecidas legal-
mente para contratar. Neste caso, o licitador en cuxo favor
se faga a correspondente proposta de adxudicacion debera
acreditar, previamente 4 adxudicacion do contrato, a pose-
sion e validez dos documentos exixidos. En todo caso, o
Parlamento de Galicia podera exixir, en calquera momento
anterior & adopcion da proposta de adxudicacion, que os

licitadores acheguen a dita documentacioén acreditativa.

Sobre B: «Documentacion técnica e relativa aos criterios

cuxa cuantificacion depende de xuizo de valor».

Os licitadores deberan incluir neste sobre a documentacion
na que figuren as caracteristicas da stia oferta que acredi-
ten e xustifiquen o cumprimento das condicions que se
establecen no prego de prescricions técnicas e que permi-
tan a valoracion dos criterios de adxudicacion establecidos
no punto 16 do cadro de especificacions suxeitos a xuizos
de valor, por non seren avaliables por formulas, escalas ou

porcentaxes.

Contera, en xeral, os detalles ou as precisions que considere
convenientes o licitador para a mellor realizacion da presta-
cion do servizo obxecto da contratacion e, en especial, os
que poidan ser susceptibles de valoracion segundo os crite-
rios cuxa cuantificacion depende de xuizo de valor que se

fixan no cadro de especificacions.

En todo caso, debera conter a documentacién exixida no

punto 26 do cadro de especificacions.

Neste sobre B non se podera incluir informacion que permita
coflecer a oferta econémica dos licitadores ou determinar a
puntuacion que estes acadarian con base nos criterios ava-
liables de forma automatica por aplicacion de formulas do
punto 16 do cadro de especificacions, a cal debe incluirse no
sobre C. O incumprimento desta condicion por parte dunha
proposicion dara lugar & stia exclusion automatica do proce-

demento de adxudicacion.

Sobre C: «Documentacion técnica e relativa aos crite-
rios avaliables de forma automatica por aplicacion de

formulasy.

Os licitadores deberan incluir neste sobre a documenta-
cion na que figuren as caracteristicas da sua oferta que
acrediten e xustifiquen o cumprimento das condicidns que
se establecen no prego de prescricions técnicas € que per-
mitan a valoracidén dos criterios de adxudicacion avalia-
bles mediante a aplicacion automatica das formulas, esca-
las ou porcentaxes establecidas no punto 16 do cadro de

especificacions.

En todo caso, debera conter a documentacion exixida no

punto 27 do cadro de especificacions.

Oitava. Anuncio da licitacion e presentacion de propo-

sicions

As proposicions presentaranse no Rexistro do Parlamento de
Galicia, ria do Hérreo, s/n, 15701 Santiago de Compostela,
dentro do prazo sinalado no anuncio de licitacion que se

publicard no Diario Oficial de Galicia.

2. Conforme o establecido nas Normas para utilizacion
dunha plataforma electronica na contratacion publica do
Parlamento de Galicia (BOPG n° 170, do 2 de outubro de
2013, modificadas por Acordo da Mesa do 2 de decembro
de 2013, BOPG n° 209, do 5 de decembro 2013), poderan
presentar alternativamente as suas proposicions a través
da plataforma electronica de contratacion ata as 18.00
horas do dia en que finaliza o prazo para presentacion de
ofertas.

No perfil de contratante do Parlamento de Galicia
(http://www.parlamentodegalicia.es/sitios/web/contenido-
gal/informacioninstitucional/Perfil Contratacion.aspx)
existe un enlace directo coa plataforma. Para acceder 4 pla-

taforma sera preciso rexistrase previamente.

Os licitadores deberan asinar a oferta e todos os documentos
asociados a ela con sinatura electronica recofiecida, valida-
mente emitida por un prestador de servizos de certificacion,
que garanta a identidade e integridade do documento, de
conformidade coa Lei 59/2003, do 19 de decembro, de sina-

tura electronica.

A documentacion debera achegarse en formato pdf ou similar
non editable; o incumprimento desta exixencia determinara a

exclusion do licitador do procedemento de contratacion.
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Se a documentacion que se achegue foi xerada por unha enti-
dade ou organismo diferente do licitador, debera incluir o
codigo de verificacion que permita por parte da Mesa de Con-
tratacion a consulta electronica directa do documento na sede
electronica ou portal da entidade ou organismo que xerou o
dito documento. No seu defecto, a documentacion achegada
debe cumprir cos requisitos necesarios que garantan a sua efi-
cacia e validez, de acordo co sinalado na Lei 11/2007, do 22
de xufo, de acceso electronico dos cidadans aos servizos

publicos.

Unha vez presentada unha oferta a través da plataforma elec-
tronica xerarase un recibo electréonico que garantira a data, a
hora ¢ o contido da proposicion. Todas as proposicions reci-
bidas electronicamente a través da plataforma electronica
seran custodiadas e encriptadas sen posibilidade de acceder
ao seu contido ata que se constitia a Mesa de Contratacion
e se proceda a4 apertura delas conforme a normativa corres-

pondente.

Non se podera presentar mais que unha proposicion, ou en
formato papel ou en formato electronico; a presentacion de
duas proposicions implicara a exclusion do licitador do pro-

cedemento de contratacion.

3. As proposicions tamén poderan ser enviadas por correo
dentro do prazo de admision sinalado nos anuncios de licita-
ci6n. Neste caso, os licitadores deberan xustificar a data de
imposicion do envio na oficina de correos (¢ requisito indis-
pensable que se trate dunha oficina de correos prestadora do
Servizo Postal Universal) e anunciarlle ao Parlamento a
remision da oferta mediante télex, fax ou telegrama nese
mesmo dia. Sen a concorrencia de ambos os dous requisitos
non sera admitida a proposicion se € recibida polo Parla-
mento con posterioridade a data da terminacion do prazo de
recepcion de proposicions sinalado no anuncio. Transcorri-
dos, porén, dez dias naturais seguintes 4 indicada data sen
que se recibise a proposicion, esta non serd admitida en nin-

gln caso.

4. A presentacion da oferta presupdn que o interesado acepta

de modo incondicional as cldusulas deste prego.

5. O importe da proposicion non debera superar o orzamento

de licitacion establecido no cadro de especificacions.

Novena. Garantias

1. En atencidn as circunstancias concorrentes no contrato,
poderase exixir para participar na contratacion, segundo o
establecido no punto 12 do cadro de especificacions, a cons-
titucion dunha garantia provisional, nas formas e nos termos
establecidos no artigo 103 do TRLCSP.

A garantia provisional extinguirase automaticamente e sera-
lles devolta aos licitadores logo da adxudicacion do con-
trato, salvo a do licitador cuxa proposicion fose seleccionada
para a adxudicacion como economicamente mais vantaxosa,
que sera retida ata que proceda & constitucion da garantia

definitiva.

A garantia provisional poderalles ser incautada as empresas
que retiren inxustificadamente a sua proposicion antes da

adxudicacion.

2. O licitador que presentase a oferta economicamente mais
vantaxosa estard obrigado a constituir a garantia definitiva
por un importe do 5% do prezo de adxudicacion, excluido o
IVE, no prazo de dez dias habiles, que se contard desde o
seguinte a recepcion do requirimento da documentacion da
alinea 6 da clausula décimo segunda. No caso de tramitacion

urxente este prazo reducirase a cinco dias.

A garantia definitiva devolverase ou cancelarase consonte o
disposto no artigo 102 do TRLCSP.

3. Poderase exixir no cadro de especificacions a constitucion
de garantia complementaria, por valor de ata un 5% do prezo
de adxudicacion.

4. As garantias poderanse prestar por algin dos medios
regulados no artigo 96 do TRLCSP, e depositaranse ou,
de ser o caso, acreditarase a stia constitucion na Direccion
de Intervencion Xeral e Asuntos Econdémicos do Parla-
mento.

5. A garantia definitiva e, de ser o caso, a garantia comple-
mentaria estaran afectas as responsabilidades enumeradas
no artigo 100 do TRLCSP.

6. No caso de constituirse garantia mediante aval, debera

efectuarse segundo o modelo que se achegan o anexo V.
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7. No caso de que os licitadores fagan uso da facultade que
lles concede o artigo 96.3 do TRLCSP e acrediten a consti-
tucion da garantia mediante medios electronicos, deberan
remitir ao Parlamento o documento orixinal de devandita

garantia antes da adxudicacion do contrato.

Décima. Mesa de Contratacion

A Mesa de Contratacion estara composta, conforme o esta-
blecido no artigo 29 do Regulamento de organizacion e fun-
cionamento da Administracion parlamentaria (BOPG n°
633, do 24 de outubro de 2008), polos membros sinalados no
punto 15 do cadro de especificacions. Comunicarase oportu-
namente no perfil do contratante no caso de se producir
substitucion por ausencia dalgin membro integrante da

Mesa de Contratacion.

Décimo primeira. Criterios para a valoracion das propo-

sicions

1. Teranse en conta para a valoracién das proposicions pre-
sentadas en relacion coa sua seleccion os criterios estableci-

dos no punto 16 do cadro de especificacions.

2. Criterios de desempate. No caso de que, aplicando os cri-
terios de valoracion, duas ou mais empresas empaten na
maior puntuacién terd preferencia na adxudicacion aquela
empresa que tefla no seu persoal maior numero de traballa-
dores con discapacidade non inferior ao 2%, de conformi-

dade co establecido na disposicion adicional 4* do TRLCSP.

Décimo segunda. Fases da adxudicacion

1. Despois de rematar o prazo de presentacion de proposicions,
a Mesa de Contratacion procedera a apertura e ao exame da
documentacion incluida nos sobres «Ay». De resultar precisa
reparacion de erros ou omisions na documentacion presentada
neste sobre «A», a Mesa de Contratacion concedera prazo para

efectuala antes do acto publico do punto seguinte.

2. Posteriormente, en acto publico, que tera lugar na data e
na hora que se sinalan no punto 17 do cadro de especifica-
cions, abriranse os sobres «B» das empresas que presenta-
sen a documentacion de forma correcta e procederase con-
forme o establecido na normativa vixente en materia de

contratacion.

3. Tamén en acto publico, que tera lugar na data e na hora
que se sinalan no punto 17 do cadro de especificacions,
abriranse os sobres «C» das empresas que presentasen a
documentacion de forma correcta e procederase conforme
o establecido na normativa vixente en materia de contra-

tacion.

4. A Mesa de Contratacion podera solicitar antes de formular

a stia proposta cantos informes técnicos considere precisos.

5. Unha vez que a Mesa de Contratacion realizou a avalia-
cion de todas as proposicions presentadas, efectuara a asig-
nacion de puntos segundo os criterios de adxudicacion sina-
lados no punto 16 do cadro de especificacions, e elevaralla &
Mesa do Parlamento de Galicia.

6. A Mesa do Parlamento clasificara en orde decrecente as
ofertas presentadas segundo os criterios de adxudicacion
sinalados no punto 16 do cadro de especificacions e, 4
vista da devandita clasificacion, requirira o licitador que
presentase a oferta economicamente mais vantaxosa para
que, dentro do prazo de dez dias habiles —cinco dias no
caso de tramitacion urxente—, que se contard desde o
seguinte a recepcion do requirimento, presente a seguinte
documentacion:

a) Certificacion de estar ao corrente no cumprimento das

suas obrigas tributarias ¢ coa Seguridade Social.

b) Certificacion de non ter débedas de natureza tributaria coa
Comunidade Autéonoma de Galicia.

c) Alta, de ser o caso, no imposto de actividades econdmi-
cas, referido ao exercicio corrente, ou o Ultimo recibo, com-
pletado coa declaracion responsable de non terse dado de

baixa na matricula do citado imposto.

d) No caso de que o adxudicatario for unha unién de empre-
sas, acreditacion desta mediante presentacion da escritura de

constitucion e NIF asignado & union.

e) Documento acreditativo de ter constituida a garantia defi-
nitiva e, de ser o caso, a garantia complementaria, que se
depositaran —ou, de ser o caso, acreditarase a stia constitu-
cion— na Direccion de Intervencion Xeral e Asuntos Econo-

micos do Parlamento.
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f) Xustificacion de ter aboados os gastos dos anuncios de

licitacion.

A presentacion dos documentos sinalados nas letras a), b) e
¢) poderase substituir, no caso de licitador con inscricion
vixente no Rexistro Oficial de Contratistas de Galicia que
fixese constar tal circunstancia no sobre «A», coa documen-
tacion relativa a capacidade para contratar e 4 solvencia eco-
ndmica, financeira, técnica e profesional, pola manifestacion
de que as circunstancias reflectidas no certificado non expe-

rimentaron variacion.

No caso de que o adxudicatario substituise no sobre «A» a
documentacion administrativa da clausula sétima pola
declaracion responsable do anexo IV, debera acreditar neste

momento a posesion e validez dos documentos exixidos.

7. No caso de que a proposicién economicamente mais van-
taxosa incorra en baixa anormal ou desproporcionada con-
forme o establecido na clausula décimo terceira, daraselle
audiencia ao interesado para que xustifique a valoraciéon da
oferta e precise as condicions dela. Poderanse solicitar, de
ser o caso, os informes técnicos que se consideren necesa-
rios. No caso de que o licitador que presentase a proposicion
economicamente mais vantaxosa estiver incurso en baixa
anormal ou desproporcionada poderaselle exixir unha garan-
tia complementaria consonte o establecido no punto 14 do

cadro de especificacions.

No caso de considerar que unha oferta non pode ser cum-
prida como consecuencia dos valores anormais ou despro-
porcionados, a devandita proposicion sera excluida da clasi-
ficacion.

8. Dentro dos cinco dias habiles seguintes a aquel en que se
reciba a documentacion requirida ao licitador, e unha vez
acreditado que presentou correctamente a documentacion
requirida e que reune as condicions exixidas para o efecto, a
Mesa do Parlamento efectuard a adxudicacion do contrato ao

seu favor.

9. No caso de que o licitador non cumpra adecuadamente o
requirimento no prazo sinalado, entenderase que retira a siia
oferta, e procederase neste caso a solicitar a mesma docu-
mentacion ao seguinte licitador pola orde en que quedasen

clasificadas as respectivas ofertas.

10. Poderase declarar deserto o procedemento no caso de
non existir oferta ou proposicion que sexa admisible con-
forme os criterios que figuren no punto 16 do cadro de espe-

cificacions.

11. A adxudicacion seralles notificada aos licitadores e
simultaneamente publicada no perfil de contratante do Par-
lamento de Galicia, nos termos do artigo 151.4 do TRLCSP.

Décimo terceira. Baixas anormais ou desproporcionadas

Consideraranse, en principio, anormais ou desproporciona-

das as ofertas que se atopen nos seguintes supostos:

1. Cando, concorrendo un so licitador, sexa inferior ao orza-

mento base de licitacion en mais de 25 unidades porcentuais.

2. Cando concorran dous licitadores, a que sexa inferior en

mais de 20 unidades porcentuais 4 outra oferta.

3. Cando concorran tres licitadores, as que sexan inferiores
en mais de 10 unidades porcentuais 4 media aritmética das
ofertas presentadas. Non obstante, excluirase para o computo
da dita media a oferta de contia mais elevada cando sexa

superior en mais de 10 unidades porcentuais a dita media.

En calquera caso, considerasese desproporcionada a baixa

superior a 25 unidades porcentuais.

4. Cando concorran catro ou mais licitadores, as que sexan
inferiores en mais de 10 unidades porcentuais 4 media arit-
mética das ofertas presentadas. No entanto, se entre elas
existen ofertas que sexan superiores 4 dita media en mais de
10 unidades porcentuais, procederase ao calculo dunha nova
media so6 coas ofertas que non se atopen no suposto indi-
cado. En todo caso, se o niumero das restantes ofertas € infe-
rior a tres, a nova media calcularase sobre as tres ofertas de

menor contia.

Décimo cuarta. Formalizacion do contrato

O correspondente contrato administrativo entenderase per-
feccionado coa sua formalizacion no correspondente docu-
mento administrativo, no que non podera incluirse en ningiin
caso clausulas que impliquen alteracion dos termos da adxu-

dicacion.
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A formalizacion do contrato non se podera realizar mais tarde
dos quince dias habiles seguintes a aquel en que se reciba a
notificacion da adxudicacion a licitador e candidatos.

O o6rgano de contratacion requirird o adxudicatario para que
formalice o contrato no prazo non superior a cinco dias, que
se contard desde o seguinte a aquel en que se recibise o
requirimento, unha vez transcorrido o prazo previsto do
paragrafo anterior sen que se interpuxese recurso que com-
porte a suspension da formalizacion do contrato.

Engadiranselle a este contrato como anexos, ¢ pasaran a for-
mar parte del, os pregos de prescricions técnicas e de clau-
sulas administrativas particulares do procedemento de con-
tratacion.

Cando por causas imputables ao adxudicatario non se poida
formalizar o contrato no prazo sinalado, a Mesa do Parlamento
podera acordar a incautacion sobre a garantia definitiva do
importe da garantia provisional que, de ser o caso, se exixise e
a indemnizacion dos danos e perdas ocasionados 4 Adminis-
tracion parlamentaria, e poderaselles adxudicar ao licitador ou

aos licitadores seguintes a aquel por orde das suas ofertas.

A contratacion polo adxudicatario da realizacion parcial do
contrato con terceiros estara suxeita aos requisitos estableci-
dos no artigo 227 do TRLCSP. Non obstante, no cadro de
especificacions poderase determinar a prohibicion da sub-
contratacion.

Décimo quinta. Gastos e impostos

Tanto na oferta que formule o licitador coma nos orzamen-
tos de adxudicacion entenderanse comprendidos para todos
os efectos os gastos e os impostos de toda indole que graven
os diversos conceptos, sen que, polo tanto, poida ser reper-

cutido ningun deles como partida independente.

Seran tamén a cargo do adxudicatario o pagamento do
importe dos gastos de publicacion de anuncios e cantos
outros se ocasionen con motivo dos tramites preparatorios e
de formalizacion do contrato, igual que o pagamento de toda
clase de tributos estatais e locais.

No cadro de especificacions poderase enumerar, se ¢ o caso,

outros gastos que seran por conta do adxudicatario.

Décimo sexta. Condiciéns para a execucion do contrato

O servizo que prestard a empresa adxudicataria suxeitarase

as seguintes condicions:

1. A empresa contratista elaborara un estudo organizativo do
contrato que comprenda a metodoloxia dos traballos e os

manuais de procedemento para a prestacion do servizo.

No caso de que a prestacion do servizo implique a utiliza-
cion, mesmo fora das dependencias da propia empresa, de
persoal da empresa contratista, esta debera observar o dis-
posto nesta clausula respecto do seu persoal. No estudo
organizativo do contrato describiranse, de ser o caso, as fun-

cions do persoal propio da empresa e a forma de realizalas.

O contrato executarase con suxeicion as suas clausulas, aos
pregos de clausulas administrativas ¢ de prescricions técni-
cas e de acordo co manual de procedemento elaborado polo

contratista e aprobado pola Administracion do Parlamento.

2. O prazo de execucion do contrato sera o establecido no

punto 18 do cadro de especificacions.

3. O contratista contara co persoal necesario para a execu-
cion do contrato de acordo coa oferta formulada. Este per-
soal dependera exclusivamente do adxudicatario, que terad
todos os dereitos e deberes inherentes & sua calidade de
empregador respecto do persoal. A Administracion parla-

mentaria ¢ allea as devanditas relacions laborais.

O adxudicatario indicard os nomes das persoas adscritas a
empresa que ten previsto designar e que cumpran 0s requisi-
tos que se exixiran no momento da sua aceptacion pola
Administracion parlamentaria. O adxudicatario estara obri-
gado a asignar para a execucion dos traballos aos que se
refire este prego os facultativos cuxo nome figure na stia
oferta, coa dedicacion definida nela. Polo tanto, durante a
vixencia do contrato o persoal asignado a este con dedica-
cion completa non poderd intervir noutro traballo. Asi
mesmo, o adxudicatario non podera substituir o persoal
facultativo establecido na sua oferta sen a expresa autoriza-
cion do director dos traballos.

4. O contratista ¢ responsable da organizacioén do servizo, da

calidade técnica dos traballos que desenvolva e das presta-
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cions e dos servizos realizados, nos termos do artigo 305 do
TRLCSP. A empresa contratista dispofiera para a execucion
do contrato dunha estrutura xerarquizada, que se precisard
no estudo organizativo do servizo, que se fara responsable
de impartirlles aos seus traballadores as correspondentes
ordes, criterios de realizacion do traballo e directrices de
como distribuilo. Correspdndenlle, asi mesmo, & empresa
contratista a vixilancia do horario de traballo dos traballado-
res, as posibles licenzas horarias ou permisos ou calquera
outra manifestacion das facultades do empregador. En todo
caso, na forma establecida nestes pregos, o servizo deberd

quedar sempre convenientemente cuberto.

No caso de enfermidade, licenzas, permisos ou outras ausen-
cias ou situacions similares do persoal asignado ao servizo, o
adxudicatario tomara as medidas oportunas para manter en
todo momento o numero de efectivos persoais ofertados. Asi
pois, durante as vacacions, permisos ou licenzas do persoal
asignado 4 prestacion do servizo, o adxudicatario debera pro-
ceder a stia substitucion por outro persoal da empresa coa
mesma titulacion e nivel de cofiecementos, circunstancia que
se lle debera comunicar & Administracion parlamentaria por
escrito, con mencion expresa e acreditacion dos datos identi-

ficativos e profesionais e académicos do persoal substituto.

Porén, e sempre que non haxa ningunha actividade e as
necesidades do Parlamento asi o permitan a criterio da
Administracion parlamentaria, a empresa adxudicataria
poderd dispofier as vacacions para o seu persoal ao servizo
do Parlamento de Galicia sen obriga de proceder 4 sua subs-
titucion, se se producen nos periodos do ano en que non hai
actividade que exixa a presenza dos efectivos. Fora destes
periodos (que determinard o Parlamento, normalmente no
mes de agosto), o adxudicatario estara obrigado & substitu-

cion do persoal.

5. Corresponderanlle & Administracién parlamentaria os
poderes de verificacion e control da execucion do contrato
establecidos no TRLCSP.

6. O contratista debera concertar ou acreditar que dispén dun
seguro de responsabilidade civil pola contia establecida no
punto 19 do cadro de especificacions que cubra todas as
posibles responsabilidades perante a Administracion do Par-
lamento derivadas da execucién do contrato. Asi mesmo,

debera constituir un seguro de responsabilidade civil que

cubra os posibles danos nos bens publicos que se ocupen ou

utilicen.

7. E responsabilidade da empresa contratista facilitarlles aos
seus traballadores todos os medios materiais precisos para
levaren a cabo o seu traballo, incluidos os aparellos de inter-

comunicacion e localizacion inmediata.

8. A formacion do persoal da empresa adxudicataria correra
por conta dela e en ningln caso o seu custo sera asumido

polo Parlamento.

9. O adxudicatario estd, asi mesmo, obrigado ao cumpri-
mento, baixo a sa exclusiva responsabilidade, das disposi-
cions vixentes en materia laboral, de Seguridade Social e de

seguranza ¢ saude laboral.

10. No caso de se producir unha suspensiéon do contrato,
observarase o estipulado no artigo 220 do TRLCSP e nas
normas de desenvolvemento. De acordar a Administracion
parlamentaria unha suspension dos traballos, levantarase a

correspondente acta de suspension.

11. O organo de contratacion determinara se a prestacion
realizada polo contratista se axusta as prescricions estableci-
das para a stia execucion e cumprimento, dispofiendo para
tal fin as prerrogativas establecidas no artigo 307 do
TRLCSP.

12. A recepcion realizarase consonte o disposto nas alineas
1,2 e 4 do artigo 222 do TRLCSP e nos artigos 203 e 204
do RXLCAP.

13. O prazo de garantia da prestacion dos servizos obxecto do
contrato serd o establecido no punto 21 do cadro de especifi-
cacions. Durante o periodo de garantia, o contratista esta obri-
gado a reparar, pola sta conta, todas as deficiencias que se poi-
dan observar, con independencia das consecuencias que deri-
ven das responsabilidades nas que poida incorrer, de acordo co
establecido neste prego e no artigo 305 do TRLCSP.

14. Co motivo dun compromiso ambiental o Parlamento de
Galicia exixiralle ao contratista o cumprimento, na execu-
cion deste contrato, de boas practicas ambientais no desen-
volvemento da sta prestacion do servizo e o debido cumpri-

mento da lexislacion vixente.
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Décimo sétima. Pagamentos ao contratista

1. O contratista tera dereito ao cobro do prezo da prestacion

efectivamente realizada.

2. O contratista debera presentar a correspondente factura
polos servizos prestados, dirixida ao Parlamento de Gali-
cia, no rexistro de facturas da Direccidén da Intervencion
Xeral e Asuntos Econdmicos, unidade administrativa com-
petente en materia de contabilidade ptblica do Parlamento
de Galicia.

3. O pagamento deberd producirse dentro dos trinta dias
seguintes a data da aprobacion da factura polo drgano com-

petente do Parlamento.

Décimo oitava. Execucion do contrato

1. O contrato executarase con suxeicion as suas clausulas e
de acordo coas instrucions que para a sua interpretacion lle
dese ao contratista o 6érgano de contratacion. Actuara como
responsable do contrato a persoa designada no punto 28 do

cadro de especificacions.

2. A execucion do contrato realizarase por risco e ventura do
contratista, e este sera responsable da calidade técnica da
prestacion do servizo. Consonte o establecido no artigo 156
do TRLCSP, non se poder iniciar a execucién do contrato
sen a sta anterior formalizacion, excepto nos casos previstos
nos artigos 112 e 113 do TRLCSP.

3. Corresponderanlle 4 Administraciéon parlamentaria os
poderes de verificacion e control da execucion do contrato
establecidos na TRLCSP. O 6rgano de contratacion determi-
nara se a prestacion realizada polo contratista se axusta as
prescricions establecidas para a sta execucion e cumpri-
mento. Para tal fin dispon das prerrogativas establecidas no
artigo 307 do TRLCSP.

4. No caso de se producir unha suspensién do contrato,
observarase o estipulado no artigo 220 do TRLCSP e nas
normas de desenvolvemento. De acordar a Administracion
parlamentaria unha suspension, levantarase a correspon-

dente acta de suspension.

Décimo novena. Confidencialidade e proteccion de datos

O contratista debera respectar o caracter confidencial de
toda a informacion a que tefia acceso con ocasion da execu-
cion do contrato, especialmente a de caracter persoal. Esta
informacion non podera ser utilizada, cedida ou copiada
para outro fin distinto do que resulte da propia execucion do
contrato, nin sequera para os efectos de conservacion, que-
dando obrigado ao cumprimento da lexislacion vixente en
materia de proteccion de datos de caracter persoal, conforme
o disposto na Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de
proteccion de datos de caracter persoal, no Real decreto
994/1999, do 11 de xuilo, polo que se aproba o Regulamento
de medidas de seguridade dos ficheiros automatizados que
contefian datos de caracter persoal, e no resto da lexislacion

aplicable.

Vixésima. Modificacion do contrato

Se durante a vixencia do contrato a Administracion parla-
mentaria detecta a conveniencia ou a necesidade da sua
modificacion, ou a realizacion de traballos non contratados,
observarase o disposto nos artigos 210, 211 e 219 e mais no
titulo V do libro I do TRLCSP. Neste caso o contratista vira
obrigado 4 modificacion dos manuais de procedementos da

alinea 1 da clausula décimo sexta.

Vixésimo primeira. Resolucion do contrato

Son causas de resolucién do contrato, nos termos estableci-
dos no 112 do RXLCAP, ademais das establecidas nos arti-

gos 223 ¢ 308 do TRLCSP, as seguintes:

a) O incumprimento das obrigas ou das prohibiciéns enume-

radas neste prego.

b) A grave deficiencia na prestacion do servizo por parte do

adxudicatario, debidamente documentada polo Parlamento.
Vixésimo segunda. Penalidades

No caso de incumprimento do disposto neste prego e no
prego de prescricions técnicas ou da sua defectuosa presta-

cion, a Mesa do Parlamento podera optar indistintamente por:

a) Declarar resolto o contrato, con perda da garantia.
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b) A imposicion das penalidades por parte do drgano de con-
tratacion seran as previstas con caracter xeral nos artigos
212,213, 214 do TRLCSP, e en concreto as que se determi-

nen no cadro de especificacions.

As cantidades por imposicion de penalidades, logo do opor-
tuno tramite de audiencia ao contratista, seran deducidas na
seguinte facturacion que proceda ou, de non ser posible,
seran efectivas sobre a garantia que se constituise. O contra-
tista debera repofier ou ampliar esta na contia que corres-

ponda no prazo de 10 dias habiles.

A penalidade econdmica imposta non exclue a indemniza-
cion de danos e perdas & que poida ter dereito a Administra-

cion.

En todo caso, a constitucién de mora do empresario non pre-

cisara intimacion previa por parte da Administracion.

Vixésimo terceira. Réxime das notificacions

As notificacions que se deban realizar derivadas da tramita-
cion deste procedemento poderanse efectuar por calquera
medio que permita deixar constancia da sfia recepcion polo
destinatario. En particular, poderase efectuar mediante
correo electronico ao enderezo que os licitadores designasen
ao presentaren as proposicions, nos termos establecidos no
artigo 28 da Lei 11/2007, do 22 de xufio, de acceso electro-

nico dos cidadans aos servizos publicos.

No caso de que o licitador ou o seu representante rexeitase a

notificacion, farase constar no expediente, e especificaranse

as circunstancias dos intentos de notificacion, polo que se

tera por efectuado o devandito tramite.

Vixésimo cuarta. Interpretacion, recursos e xurisdicion.

As decisions da Mesa de Contratacion poderan ser obxecto

de recurso perante a Mesa do Parlamento.

A Mesa do Parlamento ten a prerrogativa de interpretar os
contratos administrativos e resolver as dubidas que ofreza o
seu cumprimento. Igualmente, podera modificar por razén de
interese publico os contratos e acordar a sua resolucion e
determinar os efectos desta, dentro dos limites e con suxeicion
aos requisitos ¢ efectos sinalados no TRLCSP ¢ no RXLCAP.

Os acordos que dite a Mesa do Parlamento, logo do informe
da Oficialia Maior e da Direccioén da Intervencion Xeral e
Asuntos Econémicos, no exercicio das stias prerrogativas de
interpretacion, modificacién e resolucion, seran inmediata-

mente executivos.

As cuestions litixiosas sobre a interpretacion, a modifica-
cioén, a resolucion e os efectos dos contratos administrativos
seran resoltas pola Mesa do Parlamento. Contra os seus
acordos, que esgotan a via administrativa, poderase interpo-
fier recurso contencioso-administrativo perante o Tribunal
Superior de Xustiza de Galicia, conforme o disposto na lei
reguladora da devandita xurisdicion, sen prexuizo de que os
interesados poidan interpofier recurso potestativo de reposi-
cion, previsto nos artigos 116 e 117 da Lei 30/1992, de
réxime xuridico das administracions publicas e do procede-

mento administrativo comun.
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CADRO DE ESPECIFICACIONS DO CONTRATO

1 Obxecto do Servizo para a xestiébn da producion audiovisual do Parlamento de
contrato Galicia
2 Namerode | oy pa 419014
expediente
3 Tramitacion Ordinaria
Orzamento anual: 103.300,00 €
Orf.a.mer.‘Fo de 1\vE (21%): 21.693,00 €
icitacion
4 TOTAL: 124.993,00 €
Total valor estimado do contrato: (o valor estimado do contrato
vén determinado polo importe total, tendo en conta calquera forma 206.600,00 €
de opcién e eventuais prorrogas, IVE excluido)
5 Partida |l 41 91 111B8.227.14
orzamentaria
O prezo aboarase en cotas mensuais por mensualidades vencidas, de
Forma de : . . o
6 acordo coa factura expedida polo adxudicatario e verificada polo
pagamento
responsable competente.
7 Duracién do Un ano
contrato
8 Adm[3|on de Non se admiten
variantes
9 Prorrogas do Polo tempo que acorde a Mesa ata un maximo doutro ano mais
contrato
Os prezos desta contratacion non seran obxecto de revision, xa que no
10 Revision de seu célculo foron tidos en conta os factores econdmicos determinantes
prezos para manter o equilibrio financeiro do contrato durante o prazo de
execucion.
11 Refere_nmas As referidas no PPT.
técnicas
12 Gar_a_ntla Non se exixe.
provisional
Garantia .
13 definitiva S
No caso de que o licitador que presentase a oferta economicamente
. mais vantaxosa, conforme os criterios de valoracion do punto 16,
Garantias : . e
14 estando en baixa anormal ou desproporcionada, xustifique

complementarias

debidamente o importe ofertado, terd que constituir unha garantia polo
importe do 5% do prezo de adxudicacion, IVE excluido.
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15

Mesa de
Contratacion

Presidente: o vicepresidente 1° da Mesa do Parlamento.

Vogais:

- a vicepresidente 2° da Mesa do Parlamento.

- 0 secretario da Mesa do Parlamento.

- 0 letrado oficial maior do Parlamento (en caso de ausencia poderao
suplir un/ha letrado/a do Parlamento)

- 0 director da Intervencion Xeral e Asuntos Econdmicos do
Parlamento (en caso de ausencia poderao suplir a viceinterventora do
Parlamento)

Secretario: o director de Recursos Humanos e Réxime Interior do
Parlamento (en caso de ausencia poderao suplir un funcionario da
Direccién de Recursos Humanos e Réxime Interior do Parlamento)

16

Criterios de
adxudicacioén

| — Criterios cuxa cuantificacién depende de xuizo de valor: ata 44
puntos. Valor técnico da oferta:

o Plan de organizacién do servizo: valorarase o plan de traballo
proposto polos licitadores, atendendo especialmente & metodoloxia
empregada e adaptada ao Parlamento de Galicia, organizacion do
servizo, planificacion da actividade, proposta de innovaciéns,
distribucién de tarefas entre o persoal, e seguimentos e control da
prestacion. De 0 a 25 puntos.

¢ Investimentos con cargo & empresa coa finalidade de mellorar a
calidade do servizo: de 0 a 19 puntos.

0 Melloras nos formatos de emision e gravacion
o0 Melloras nas calidades de audio e video

0 Optimizacion do espazo de almacenamento do arquivo
audiovisual

Il — Criterios avaliables de forma automatica por aplicacion de
formulas: ata 56 puntos.

a.— Prezo: de 0 a 40 puntos. Ponderaranse as ofertas de acordo coa
seguinte formula:

orzamento licitacion — oferta i

Puntuaciéni= 40 X — — -
orzamento licitacion — oferta mais baixa

b.— Melloras dos SLA (acordos de nivel de servizo). Ata 16 puntos (de
acordo cos cédigos de prioridade do apartado 5.2.1 Parametros dos
SLA do PPT)

¢ Digital Congress Network: 4 puntos para o licitador que oferte un
tempo de resolucién equivalente a un codigo de prioridade 1.

¢ Elaboracion de contido multimedia: 3 puntos para o licitador que
oferte un tempo de resolucién equivalente a un cédigo de prioridade
1.

¢ Edicion de video: 3 puntos para o licitador que oferte un tempo de
resolucion equivalente a un codigo de prioridade 3.

e Salvagarda do arquivo: 3 puntos para o licitador que oferte un
tempo de resolucion equivalente a un codigo de prioridade 4.

e Catalogacion do arquivo: 3 puntos para o licitador que oferte un
tempo de resolucion equivalente a un codigo de prioridade 5.
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Apertura de

- Sobre B: no dia e hora que oportunamente se lles comunicara aos
licitadores e se publicara no perfil de contratante da paxina web do
Parlamento de Galicia.

17 o - —
proposicions - Sobre C: no dia e hora que oportunamente se lles comunicara aos
licitadores e se publicara no perfil de contratante da paxina web do
Parlamento de Galicia.
18 Execucion do A partir do dia seguinte ao da sua formalizacion
contrato
Seguro de
19 || responsabilidade || 150.000,00 €
civil
20 Subcontratacion || Permitese
Prazo de
21 garantia do Ata seis meses despois de rematado o contrato
servizo
op || Acceso ao perfil ||\ parlamentodegalicia.es
de contratante
Cadigo
23 nomenclatura 92221000-6 Servizos de producion de television
CPV
Cadigo
clasificacion . ., .
24 estatistica CPA- 59.11.13 Servizos de producion doutros programas de television
2002
Medio de
25 realizacion das Mediante correo electronico
notificacions
Conter4, en xeral, os detalles ou as precisibns que considere
convenientes o licitador para a mellor realizaciébn da prestacion do
servizo e, en especial, os que poidan ser susceptibles de valoracién
segundo os criterios cuxa cuantificacion depende de xuizo de valor
gue se fixan no cadro de especificacions.
Estudo organizativo do servizo segundo a clausula 16.1.
Ademais, os licitadores deberan presentar neste sobre B os
cuestionarios 6.2.1%, 6.2.2 e 6.2.3.1, do PPT relativos ao persoal
26 Contido do sobre || exixido como minimo na clausula cuarta do referido prego que

B

destinard para a prestacion do servizo. Xunto con estes cuestionarios
deberd achegarse xustificacion documental dos méritos alegados; non
se terd en conta ningunha circunstancia alegada que non sexa
documentalmente acreditada.

WNo caso de uniéns temporais de empresas (UTE), cubrirase a taboa
6.2.1 para cada unha das empresas que integren a UTE.

As ofertas seran presentadas tanto en papel coma en formato
electrénico. Utilizarase para iso calguera dos formatos ofimaticos de
ampla difusion (Office, PDF, OpenOffice, etc.), e contarase o medio de
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almacenamento no que se incldan os arquivos (CD, DVD, PenDrive
USB, etc. —non se admite disquete-) cunha estrutura de carpetas
autoexplicativa no caso de que a oferta estea contida en mais dun
arquivo electronico.

27

Contido do sobre
C

Contera, en xeral, os detalles ou as precisions que considere
convenientes o licitador para a mellor realizacion da prestacion do
servizo e, en especial, os que poidan ser susceptibles de valoraciéon
segundo os criterios cuantificables por aplicacion de formulas.

En todo caso, debera conter: oferta econémica segundo o modelo de
proposicion que se insire como anexo Il.

As ofertas seran presentadas tanto en papel coma en formato
electrénico. Utilizarase para iso calquera dos formatos ofimaticos de
ampla difusion (Office, PDF, OpenOffice, etc.), e contarase o medio de
almacenamento no que se inclian os arquivos (CD, DVD, PenDrive
USB, etc. —non se admite disquete-) cunha estrutura de carpetas
autoexplicativa no caso de que a oferta estea contida en mais dun
arquivo electronico.

28

Responsable do
contrato

Xefe do Servizo de Tecnoloxias da Informacion

29

Penalidades

Conforme a determinacién, na clausula sexta, do caracter de obrigas
contractuais esenciais dos requisitos minimos exixidos no prego de
prescricions técnicas respecto do persoal que realizara a prestacion do
servizo, establécese como penalidade o incumprimento da obriga de
substituir os efectivos no caso de ausencia, baixa, licenza, permiso,
vacacions ou por calquera outra, nos termos do numero 4 da clausula
décimo sexta. Neste caso, ademais da obriga de detraer do prezo da
contratacion as cantidades relativas aos salarios e gastos sociais hon
aboados pola empresa con motivo da non substitucion dos efectivos,
establécese una penalidade do 10% do importe das ditas cantidades.

30

Clasificacion

Grupo V, subgrupo 1, categoria A
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ANEXO |

(sobre A)

D D, L e , con domicilio en
.............................. CTOA e, UM
DNI NUM. .o ,expedido en ... , actuando
en nome propio ou en representacion de

..................................................................... , tendo cofiecemento das condiciéns
e dos requisitos que se exixen no prego de clausulas administrativas particulares da
contratacion para a  adxudicacion de contrato de  servizos de
......................................................................... , para os efectos do establecido na
clausula vixésimo terceira do prego de clausulas administrativas para o caso de efectuar
notificacions, expresamente autorizo o Parlamento de Galicia a efectuar as notificaciéns
gue se produzan como consecuencia da tramitacion deste procedemento a través do
seguinte correo electronico:

(0o ] (=T =1 [STe (o] (o]0 TR
Lugar

Data
Sinatura do/a licitador/a
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ANEXO Il

(sobre C)
Modelo de proposicién
D DB, , con
domicilio en ...coooviiii s TUA o , nam.
.............................. , DNI nim. .................cceceeveeveen..,  €expedido en

.................................. , actuando en nome propio ou en representacion de
..................................................................... , ao ter cofiecemento do
anuncio publicado do Diario Oficial de Galicia num. ............ ,dedata ................
e das condicibns e dos requisitos que se exixen no prego de clausulas
administrativas particulares da contratacién para a adxudicacion do contrato de
SEIVIZOS € .o para a Administracién do
Parlamento de Galicia, comprométese a realizar a prestacién obxecto do contrato
con suxeicién as condicidns establecidas no prego de prescricions técnicas e de
clausulas administrativas particulares desta contratacién, polos seguintes
importes:

Ofertado pola empresa
Prezo en letras:
excluido o ]
IVE €n numeros:
en letras:
IVE
en numeros:
Ofertado pola empresa
Horas de formacion para o en letras:
persoal do Parlamento de Galicia | en niimeros:
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ANEXO Il

(sobre A)
Declaracion responsable
D D B e s ,CODNINUM. ..o, , en
nome propio ou en representacion da empresa

........................................................................................................ ,  co NIF/CIF num.
............................. , para os efectos de participar na contratacion administrativa para a
prestacion dos Servizo de.......ccccccccciviiiiiiiiiiiiii do Parlamento de Galicia, e
conforme o disposto na clausula sétima do prego de clausulas administrativas, declara que
a totalidade do persoal que destinara & prestacion do servizo no caso de resultar
adxudicatario posue a categoria profesional e cofiecementos exixidos na clausula cuarta
do prego de prescricions técnicas.

Lugar e data
Sinatura
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ANEXO IV

(sobre A)
Modelo de declaracion responsable

DD, , con domicilio en ...,
FUB .« e e e e e e e e e ,ndm....... ,DNIndm. ................... , expedido en
......................... , actuando en (nome proplo ou en representamon de
............................................................... ), tendo coflecemento das condiciéns e
dos requisitos que se exixen no prego de clausulas administrativas particulares da
contratacion para a adxudicacion de contrato de ...........ccccveiiieeeeiiiiiiiiiie e
para os efectos do establecido na clausula sétima dos pregos de clausulas
administrativas que rexe este contratacion

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

— Que tanto a entidade como quen a representa e asina esta declaracion tefien a
personalidade xuridica suficiente e, de ser o caso, representacion bastante, e
cumpren as condicions de solvencia econOmica, financeira e técnica ou
profesional exixidos para participar neste procedemento de contratacion.

— Que achegara en calquera momento que lle sexa solicitada polo Parlamento de
Galicia a documentacion acreditativa do cumprimento destas circunstancias.

— Que nin o asinante da declaracion, nin a entidade & que represento, nin ningln
dos seus administradores ou representantes, estan incursos en suposto ningan
daqueles a que se refire o artigo 60 do TRLCSP.

— Que a entidade esta ao corrente no cumprimento das obrigas tributarias coa

Facenda estatal e autonémica e coa Seguridade Social impostas polas
disposicidns vixentes.

Lugar e data
Sinatura
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ANEXO V

Modelo de aval
(para o caso de constituirse garantia mediante aval)

A entidade ......... (razdn social da entidade de crédito ou sociedade de garantia reciproca)

CO NIF , con domicilio (para efectos de
notificacion e requirimentos) na rua/praza/avenida, cddigo postal, localidade, e no seu
L010] 101 (nome e apelidos do/s apoderado/s) con poderes

suficientes para obrigalo neste acto,

AVALA a: .....ooooo, (nome e apelidos ou razén social do avalado), co
NIF. ..o , en virtude do disposto no artigo 56.2 do Regulamento xeral da Lei de
contratos das administracions publicas para responder das seguintes obrigas ... (detallar
0 obxecto do contrato ou obriga/s asumidas polo garantido) ..., ante o Parlamento de
Galicia, por importe de ... (en letra e cifras).

A entidade avalista declara baixo a sUa responsabilidade que cumpre 0s requisitos
previstos no artigo 56.2 do Regulamento xeral da Lei de contratos das administracions
publicas. Este aval outérgase solidariamente respecto do obrigado principal, con renuncia
expresa ao beneficio de excusibn e con compromiso de pagamento ao primeiro
requirimento do Parlamento de Galicia, con suxeicion aos termos previstos na lexislacion
de contratos das administracions publicas e nas suas nhormas de desenvolvemento.

O presente aval permanecera vixente ata que o Parlamento de Galicia autorice a sta
cancelacion ou devolucion, de acordo co establecido no texto refundido da Lei de
contratos do sector publico e lexislacion complementaria.

Lugar e data
Sinatura
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Prego de prescricidns técnicas para a contratacién de servizos para a xestién da producion
audiovisual do Parlamento de Galicia.
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1 Introducién

[1].

2].

O obxecto deste procedemento € a contratacion dos servizos de producion
audiovisual do Parlamento de Galicia, que comprenden:

e Xestibn e operacion dos sistemas audiovisuais e de votacidbns do
Parlamento de Galicia (PG).

¢ Realizacién dos programas audiovisuais do Parlamento de Galicia, tanto
en directo coma en diferido (editados).

e Traballos de producién e edicion de video.

e Colaboraciébn na construcion, mantemento e xestibon do arquivo
audiovisual do Parlamento de Galicia.

¢ Mantemento do equipamento hardware e informético.

Este prego de prescricions técnicas (PPT) comprende unha descricion
detallada do servizo, as suUas particularidades e os criterios técnicos que
rexeran o procedemento de seleccién das ofertas presentadas

2 Descricién do servizo

2.1 Descricion do contorno tecnoléxico

[3].

[4].
[5]

Para efectos do dimensionamento dos recursos que se deberan presentar,
detallanse de seguido os sistemas de informacién e tecnoloxias en
funcionamento no PG.

Asi mesmo, faise constar que nesta contratacion non se inclle o servizo de
mantemento do software audiovisual actualmente en producion no PG.

O material que se describird a continuacion podera ser actualizado durante a
vixencia do contrato, e o adxudicatario debera facerse cargo do mantemento
e correcta operacién e funcionamento del.

2.1.1 PRODUCION AUDIOVISUAL

2.1.1.1 Sala de control audiovisual

[6].
[7].

[8].

[9].

[10].
[11].

[12].
[13].
[14].
[15].

[16].

Mesa de mesturas de video Ross de 16 canles

Control remoto Panasonic para as camaras de video robotizadas do
Hemiciclo e dous remotos para as camaras das salas de Comisions

Sistema de captacion, realizacion, edicion e monitorado dos sinais e xestion
técnica deles; gravacion de video en diferentes formatos (DVCPRO, DV,
MPEG). Marcas: Panasonic, Sony, Avid, Ross Video.

Mesa de mesturas de audio de 16 canles SoundCraft
Matriz de audio e video Network para a distribucion dos sinais

Sistemas de distribucion e de apoio aos medios de comunicacion: matrices,
distribuidores, selectores e patches para o encamifiamento dos sinais

Pantalla tactil (sistema iboss) para o control das funcions das pantallas de
plasma do Hemiciclo e xestion do sistema de tempos e votacions

Monitor de forma de onda para os axustes dos sinais de video
Caixas de son para o audio dos plenos e comisions

Sistemas e electrénica que fan posible a gravaciébn e o control da
infraestrutura técnica audiovisual

Servidores de streaming en Flash media encoder e Windows Media Server
para emisién por internet
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2.1.1.2 Hemiciclo

[17].

[18].
[19].
[20].
[21].
[22].

[23].

Cinco cdmaras robotizadas Panasonic con saida dixital SDI no Hemiciclo e
outra camara de iguais caracteristicas para a realizacién do sinal de linguaxe
de signos. Todas as camaras permiten a emisién en formato 16:9, coa
excepcion da cdmara de linguaxe de signos.

Catro pantallas de plasma de 60 polgadas integradas co sistema de votacions
e tempos

Sistema de micréfonos e megafonia nos escanos dos deputados e deputadas
e na Mesa do Parlamento

Sistema de debate, votacion e presenza DCN (Digital Congress Network) de
Philips/Bosch

Sistema téctil iBoss no posto da Presidencia do Parlamento para o control de
tempos das intervencions, micréfonos, votacions e as portas do Hemiciclo

Nove cabinas de TV e radio con conexién de video analdxico (PAL) e dixital
(SDI), comunicacions RSDI e sistemas de megafonia e distribucién de son

Na seccion de prensa, doce puntos de distribucion de audio e doce de video

2.1.1.3 Salas de Comisions

[24].

No Parlamento de Galicia hai tres salas de comisiéns que contan con:

e Pantallas de plasma de 50 polgadas con sintonizador de television
(excepto nunha das salas que conta con sintonizador a través dun
video), e entradas de video e PC (VGA)

e Sistema de debate, votacion e presenza DCN, con 25 postos
e Rack con distribucion de audio para xornalistas

e Duas camaras robotizadas de video Panasonic con saida dixital (SDI)
para a gravacion e realizacion das comisions

2.1.1.4 Salade prensa (Sala Azul)

e Sistema de micr6fonos e megafonia DCN, con 17 postos

e Duas camaras de video robotizadas Panasonic con saida dixital (SDI)
e Rack con distribucion de audio para xornalistas

¢ Eventualmente, esta sala pode empregarse como sala de comisions

2.1.1.5 Salén dos Reis

[25].

Deseflado para acoller actos diversos, preferentemente de caracter
institucional. Conta con:

e Pantalla de proxeccion retractil escamoteable no teito da sala

e Proxector de video con posibilidade de diversos tipos de entradas de
video e de PC, tamén escamoteable, no teito da sala

e Rack mobil cun sistema de micréfonos sen fios (ata 5 micréfonos),
amplificador de audio para as caixas de son da sala, reprodutor e
gravador de casete e distribuidor de audio para o uso por parte dos
xornalistas

e Varios patches de conexionado distribuidos pola sala, para conexion de
camaras de video robotizadas ou para a distribucién de sinais de video
e audio

¢ Unha camara de video robotizada Panasonic con saida dixital (SDI)
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2.1.1.6 Saladas Letras Galegas

e Pantalla LCD Samsung de 47 polgadas con sintonizador de TV e
entradas de video e PC

¢ Distribuidor de sinais de audio e video e un patch para conectar unha
camara de video robotizada

2.1.1.7 Armarios de conexiodns exteriores

[26]. O Parlamento de Galicia conta con dous armarios de conexions situados nos
exteriores do edificio para dar servizo &s diferentes unidades maobiles das
televisibns e servizos informativos. Nestes armarios pdédense empregar 0s
seguintes tipos de conexions:

e Conexions Triax (ata 5)

e Distribucion de sinais de video en analéxico (PAL) e dixital (SDI) cun
total de doce saidas e distribucion de audio ata 18 saidas

e Conexion RDSI para comunicacions

2.1.1.8 No resto do Parlamento

[27]. En diferentes estancias do Parlamento de Galicia (Biblioteca, Sala Quessada
(pantalla LED de 52"), despacho da Presidenta, Xunta de Portavoces, Salas
dos Grupos Parlamentarios,...) asi como en corredores e escaleiras, contase
con diversos patches de conexionado de audio e video para distribucién de
sinais. Tamén € posible conectar camaras de video robotizadas nestas
estancias. Estes patches estan centralizados e conectados entre si na sala de
control

[28]. Sistemas portatiles de megafonia e presentacién para actos diversos: equipos
portatiles de apoio para salas ou espazos non dotados de medios:
amplificadores, altofalantes, microfonos sen fios.

2.1.2 CATALOGACION

e Sistema de inxesta, catalogacion, transcricion, arquivo historico e
distribucion de son e video. Aplicacions para o tratamento e arquivo da
suite SENECA, bases de datos Microsoft SQL Server.

¢ Clientes SENECA para consulta/gravacion, transcricion e correccion

2.2 Descricién das actividades gue se realizaran no servizo

[29]. As actividades do servizo obxecto desta contratacion desagregaranse en
cinco agrupacions funcionais, sendo posible o solapamento das éareas
referenciadas nesta clasificacion.

Agrupacions funcionais
Audiovisual

Realizacion extraordinaria de eventos
Xestidon dos sistemas de votacions
Edicion de video

Mantemento dos sistemas

Taboa 1: Agrupaciéns funcionais
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[30].

Segundo a descriciéon do contorno tecnoléxico do punto anterior e segundo as
recomendaciéns de “mellores practicas” da metodoloxia ITIL, as agrupacions
funcionais realizaran as tarefas que se detallan nos seguintes puntos.

2.2.1 AUDIOVISUAL

2.2.1.1 Cobertura do servizo

[31].

[32].

De luns a venres e de 9.00 horas a 15.00 horas na xornada de mafa e de
16.00 horas a 19.00 horas na xornada de tarde. Con independencia deste
horario darase cobertura plena desde o principio ata o final das sesién dos
plenos, comisions e de calquera érgano ou actividade que asi se determine.

O Parlamento de Galicia reserva para si a facultade de modificar ou adaptar
estes horarios as necesidades do servizo da Camara.

2.2.1.2 Tarefas

e Configuracion e xestion dos sistemas referidos no punto Descricién do
contorno tecnol6xico do presente PPT

¢ Realizaciéon de actos institucionais e extraordinarios no PG (plenos,
comisions, roldas de prensa, actos publicos)

e Operacion dos medios de xestién, gravaciéon, catalogacion e arquivo de
son, video e datos nas diferentes calidades requiridas das sesions
parlamentarias e de calquera outro acto

e Operacion do software de catalogacion SENECA

e Asistencia técnica aos medios de comunicacion publicos e privados,
debidamente autorizados, para o emprego dos medios que o0
Parlamento de Galicia pofia & sua disposicion

e Asistencia ao persoal do Parlamento de Galicia na consulta e
publicacion de medios audiovisuais

e Calquera asistencia técnica relacionada cos medios audiovisuais e de
votacions.

e Actualizacion da informacién dos actos retransmitidos pola paxina web
do PG.

2.2.2 REALIZACION EXTRAORDINARIA DE EVENTOS

2.2.2.1 Cobertura do servizo

[33].
[34].

[35].

Dias de plenos ordinarios. Normalmente 4 ao mes. O horario cubrira dende o
inicio ao remate do pleno.

Dias de plenos extraordinarios. O horario cubrirhd dende o0 seu inicio ao seu
remate.

Para outro tipos de eventos extraordinarios, cubrirase a realizacién desde o
principio ata o final deles.

2.2.2.2 Tarefas

e Realizacion dos plenos ordinarios e extraordinarios producidos no PG.
e Realizacion doutro tipo de eventos producidos no PG.
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2.2.3 XESTION DOS SISTEMAS DE VOTACIONS

2.2.3.1 Cobertura do servizo

[36]. De luns a venres e de 9.00 horas a 15.00 horas na xornada de mafia e de
16.00 horas a 19.00 horas na xornada de tarde. Con independencia deste
horario darase cobertura plena desde o principio ata o final das sesiéon dos
plenos.

2.2.3.2 Tarefas

Configuracién, xestidon e mantemento dos sistemas referidos no punto
Descricion do servizo do presente PPT

Xestién dos medios de gravacion, catalogacion e arquivo de son, video
e datos nas diferentes calidades requiridas das sesions parlamentarias
e de calquera outro acto.

Asistencia técnica aos medios de comunicacion publicos e privados,
debidamente autorizados, para o emprego dos medios que o
Parlamento de Galicia pofia & sua disposicion.

Asistencia ao persoal do Parlamento de Galicia na consulta e
publicacion de medios audiovisuais.

Calquera asistencia técnica relacionada cos medios audiovisuais e de
votacions.

2.2.4 EDICION DE VIDEO

[37]. Dentro das actividades en materia audiovisual no Parlamento de Galicia
precisase a composicion basica de resumos, obtido a partir de materiais
audiovisuais en bruto subministrados polo Parlamento aos medios
audiovisuais publicos ou privados. Para dar cobertura a esta demanda,
requirese que os licitadores presenten nas suas ofertas unha relacion de
medios humanos e técnicos que permitan abordar esta prestacion nos termos
minimos que se indican de seguido.

2.2.4.1 Cobertura do servizo

[38]. De luns a venres e de 9.00 horas a 15.00 horas na xornada de mafia e de
16.00 horas a 19.00 horas na xornada de tarde.

2.2.4.2 Tarefas

Composicioén basica, por corte e copiado, de resumos obtidos a partir de
contidos audiovisuais en bruto.

Os formatos de orixe seran:

o0 Video e audio analéxicos (PAL, SECAM ou NTSC)
o0 Video e audio dixital

Os soportes seran:

o CD

o DVD

o Chave USB

A entrega dos extractos editados realizarase en formato DVD video ou
Windows Media.

Nos distintos formatos, o volume do material orixinal por cada traballo a
realizar non excedera 24 horas
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e Serd responsabilidade do PG a seleccién dos contidos relevantes
(cortes) dos resumos

o Estimase unha carga de traballo de duas edicions mensuais, sendo a
periodicidade variable

2.2.5 MANTEMENTO DOS SISTEMAS

[39]. Dentro deste epigrafe incluirase o mantemento do software (excluese
expresamente 0 mantemento do programa Séneca, o cal se licita de xeito
separado. Porén, si prestara atencion de primeiro nivel as incidencias que se
poidan presentar os usuarios co Séneca), e o hardware dos sistemas
referidos no punto Descricién do servizo do presente PPT e do resto do
equipamento audiovisual que se poida adquirir con posterioridade, asi como
do equipamento informatico relacionado cos ditos sistemas audiovisuais. As
actividades descritas neste punto poden depender de persoal non presencial
no PG.

2.2.5.1 Cobertura do servizo
[40]. Debera garantirse en todo momento o0 mantemento dos sistemas audiovisuais

2.2.5.2 Tarefas

¢ Mantemento do equipamento hardware audiovisual do PG, que
comprenda a revision e reparacion dos elementos avariados. Incluira o
desprazamento ata as instalacions do PG para a recollida e entrega do
material e a man de obra resultante da resolucion da avaria.

¢ Mantemento en primeiro nivel do equipamento software audiovisual do
PG que ten contratado directamente coa empresa propietaria deste.
Incluiré&:

o SENECA. Sistema de gravacion, catalogacion, distribuciéon e
almacenamento

o AVID. Gravacion en alta calidade

0 IBOSS. Sistema de control do DCN e interface para a presidenta do
PG.

o Software de edicion de video.
Actualizacion das versions do software audiovisual do PG.

0 Mantemento equipamento hardware informatico, que comprenda a
revision, reparacion e substitucion de elementos avariados, incluindo
a man de obra e desprazamentos necesarios.

o

2.2.6 MANTEMENTO DOS SISTEMAS SOFTWARE

[41]. No suposto de producirse problemas no software de sistemas audiovisuais
(cuxo contrato € alleo a esta contratacion) o adxudicatario xestionard as
incidencias que se poidan producir.

2.2.6.1 Cobertura do servizo

[42]. Debera garantirse en todo momento a xestibon do mantemento dos sistemas
audiovisuais

2.2.7 OUTROS

[43]. Entregarase ao PG toda a documentacion producida e empregada, de acordo
coa metodoloxia definida no punto Sobre as metodoloxias que se emp do
PPT.
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3 Directrices técnicas para o desenvolvemento do obxecto do contrato
3.1 Sobre o equipo de traballo

3.1.1 CONSTITUCION INICIAL DO EQUIPO DE TRABALLO

[44]. O equipo humano que se constituird trala formalizacién do contrato para a
execucion dos traballos debera estar formado por tres recursos relacionados
na oferta da empresa adxudicataria.

[45]. A constitucion do equipo de traballo debera producirse dentro dos cinco dias
habiles seguintes a formalizacién do contrato.

3.2 Sobre as metodoloxias que se empregaran

3.2.1 METODOLOXIAS DE XESTION NA ELABORACION DOS TRABALLOS

[46]. A planificacidn, execucién, andlise, construcion e implantacion de aplicacions
ou sistemas TIC axustaranse & metodoloxia do PG, baseada nas seguintes
metodoloxias, segundo o &mbito de aplicacion delas:

— O contido na metodoloxia METRICA do Consello Superior de
Informética na sta ultima version dispofiible.

— PRINCE (Projects IN Controlled Environments), metodoloxia de
xestion de proxectos do Goberno britanico
(http://www.ogc.gov.uk/prince/)

— ITIL (Information Technology Infraestructure Library), metodoloxia de
xestion de  servizos de tecnoloxias de informacion
(http://www.itil.co.uk) do Goberno britanico.

— CMMI (Capability Maturity Model Integration), modelo para a mellora
e avaliacion de procesos para o desenvolvemento, mantemento e
operacién de sistemas de software http://www.sei.cmu.edu/cmmi/

[47]. Asi mesmo, na interaccibn cos sistemas de informacion do PG, o
adxudicatario tera que adaptarse as directrices de seguridade que determine
0 PG e que virdn establecidas polo cumprimento do Esquema Nacional de
Seguridade. O adxudicatario deberd ter cofiecemento e aplicar o Documento
de Seguridade do Parlamento de Galicia. O adxudicatario tera a obriga de
gardar segredo sobre o contido do dito documento.

[48]. O adxudicatario ter4 que acatar a metodoloxia definida polo PG e, se € o
caso, proporcionarlle ao equipo humano obxecto do contrato a formacion
precisa respecto a ela.

3.3 Sobre a calidade

[49]. Durante o desenvolvemento dos traballos e na execucién das diferentes fases
do proxecto o PG podera establecer controis de calidade sobre a actividade
desenvolvida e os produtos obtidos, sempre no marco do plan de calidade
aplicable.

3.4 Sobre a garantia dos traballos

[50]. O adxudicatario debera garantir polo menos durante a vixencia do contrato os
servizos e produtos derivados do punto Descricién das actividades que se
realizaran no servizo do presente contrato dende o momento de inicio da
prestacion e durante a vixencia do contrato. Durante o dito periodo estara
obrigado a realizar os cambios precisos para solucionar as deficiencias
detectadas imputadas 6 adxudicatario se o PG o solicita.
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[51].

[52].

[53].

A garantia incluird a solucién de erros ocultos que se pofian de manifesto no
funcionamento das aplicacions ou que se atopen mediante probas ou
calquera outro medio, asi como a conclusién da documentacion incompleta e
reparacion da que contefia deficiencias. Os produtos orixinados como
consecuencia das reparacién de erros deberan entregarse de conformidade
co exixido neste PPT.

O tempo de resposta ante unha solicitude de asistencia por erro nos
produtos obtidos durante a execucion do presente contrato serd de como
méximo 4 horas. Enténdese por tempo de resposta o tempo que transcorre
dende que se realiza o aviso ata 0 momento de atencion e recepcion da
incidencia por parte do adxudicatario.

O prazo de proba para a implantacion de proxectos piloto non podera exceder
dun mes.

3.5 Seguimento técnico da execucion do contrato

[54].

Ao Parlamento de Galicia corresponderalle realizar a supervision da
execucion do contrato, propofier as modificacions que convefa introducir ou,
se é 0 caso, propofier a suspension dos traballos se hai causa motivada. Para
estes efectos, o0 seu interlocutor principal serd o director técnico que designe
a empresa adxudicataria, sen prexuizo da sua facultade de facer as
oportunas xestiéns e consultas cos directivos desta.

3.6 Documentacion dos traballos

[55].

[56].

[57].

O adxudicatario comprométese a xerar para cada produto obtido toda a
documentacién que lle sexa aplicable da especificacibn da metodoloxia do
punto Sobre as metodoloxias que se emp.

A documentacion é propiedade exclusiva do PG, sen que o contratista poida
conservala nin obter copia dela ou facilitala a terceiros sen a expresa
autorizacion do PG.

O adxudicatario comprométese a entregar o niumero de exemplares no
soporte da documentaciéon que o PG determine.

3.7 Control da prestacién do servizo

[58].

[59].

[60].

[61].

[62].

Durante a execucion dos traballos e con anterioridade & emision das
certificacions comprobarase a adecuacion dos servizos prestados.

En reuniéns de caracter mensual avaliaranse todas aquelas circunstancias
habidas no servizo, no periodo anterior, que orixinasen atrasos na resolucion
de incidencias.

O pagamento polos servizos prestados efectuarase tras certificacion mensual
dos traballos realizados no Parlamento de Galicia.

Durante a execucion dos traballos e con anterioridade a emision das
certificacions comprobarase a adecuacién dos recursos contratados ao
establecido nestes pregos.

Con caracter trimestral, verificarase 0 cumprimento dos obxectivos
planificados para o periodo, procedendo a ratificar ou revisar os resultados.

4 Recursos ofertados

[63].

Debido &s especifidades tecnoloxicas, os recursos ofertados deberan cumprir
unha serie de condicions relacionadas coa titulacion e cofiecementos
minimos. Neste apartado relacionaranse as agrupacions funcionais coas
titulacions e cofiecementos minimos exixibles aos recursos ofertados.
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[64].

A empresa adxudicataria dedicara a prestacion do servizo polo menos dous

recursos, os cales estaran dedicados a tempo completo as tarefas de:

Audiovisual

Xestion dos sistemas de votacions

Edicion de video
Mantemento dos sistemas

A empresa adxudicataria dedicard & prestacion do servizo un recurso
adicional, o cal estara dispofiible para a realizacion de plenos, tanto ordinarios
coma extraordinarios, dende o seu comezo ata 0 seu remate.

4.1 Titulaciéns e coflecementos especificos

[65].

Os recursos ofertados nas distintas agrupacions funcionais deberdn posuir

titulacidons relacionadas directamente con tecnoloxias audiovisuais. En casos
excepcionais, e para o caso de licenciados, admitirase outra titulacion cando
o programa de estudos tefia prevista unha formacion equivalente & das

anteriores.
[66].

Os graos de titulacion deberan ser como minimo FPII ou equivalente.

Agrupacion Funcional
n

Titulacio

Coflecementos especificos

Audiovisual

Minimo
FPII

Cofecementos especificos nos eidos relacionados
co ambito audiovisual:

Cofiecementos xerais da tecnoloxia de
video e audio anal6xico e dixital
Cofiecementos de edicidén non lineal
Realizacion de directos mediante sistemas
robotizados de calidade broadcast
Mantemento e instalacion de sistemas
audiovisuais

Programacion de sistemas de control
integrado (i-Boss)

Configuracién e mantemento de sistemas
integrais de congresos (DCN
Philips/Bosch)

Outros: cofiecementos de informatica en
contornos Microsoft Windows e redes de
area local (IP)

Realizaciéon extraordinaria de
eventos

Minimo
FPII

Coflecementos especificos na realizacion para a
television de eventos en directo dentro dunha
television de ambito nacional ou autonémico:

Cofiecementos xerais da tecnoloxia de
video e audio analéxico e dixital

Profundos cofiecementos de realizacion de
directos mediante sistemas robotizados de
calidade broadcast

Outros: cofiecementos de informatica en
contornos Microsoft Windows e redes de
area local (IP)
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Xestion dos sistemas de
votacions

Minimo
FPII

Coflecementos especificos no eido da xestion de
sistemas de votacions:

Coflecementos xerais da tecnoloxia de
video e audio analoxico e dixital
Cofiecementos da operacion de sistemas
de votacioéns e congresos (Philips/Bosch)
Configuracion e mantemento de sistemas
integrais de congresos (DCN
Philips/Bosch)

Outros: coflecementos de informéatica en
contornos Microsoft Windows e redes de
area local (IP)

Edicion de video

Minimo
FPII

Cofecementos especificos en edicién e montaxe
de video:

Cofiecementos profundos de formatos de
video e audio analéxico e dixital
Cofiecementos profundos de realizacién e
edicién de video e audio anal6xico e dixital
Outros: cofiecementos de informatica en
contornos Microsoft Windows e redes de

area local (IP)

Taboa 2. Requirimentos especificos por agrupacion funcional
5 Avaliacion do servizo e acordos de nivel de servizo (SLA)

5.1 Avaliacion

[67]. Para a avaliacion dos servizos prestados o PG establecera unhas métricas
gue permitirdn avaliar a calidade dos trabalos desenvolvidos polo
adxudicatario do servizo.

[68]. O adxudicatario presentard todos os meses un informe detallado dos
traballos realizados coas seguintes caracteristicas:

— Resumo executivo do servizo
— Relacion de incidencias relacionadas coas  actividades
desenvolvidas, producidas no periodo. Incluiré:

i. Incidencias producidas no periodo clasificadas por
agrupacions funcionais segundo a clasificacion do punto
Descricion das actividades que se realizaran no servizo.

ii. Incidencias resoltas e non resoltas

iii. Estatisticas de resolucion de incidencias: porcentaxe de
incidencias resoltas e non resoltas, tempos medios de
resolucion e desviacions respecto aos SLA pactados

iv. Relacién de incidencias relacionadas cos recursos (baixas
laborais, permisos, vacacions...)

— Actuacions de mellora nos casos de desvios sobre os SLA
— Actuacions de melloras do servizo
— Planificaciéon do proximo periodo

52 SLA

[69]. Definiranse os SLA como os acordos entre o PG e o adxudicatario do
presente concurso nos que se definen os obxectivos do servizo e as
responsabilidades das duas partes.

[70]. Os acordos de nivel de servizo (SLA) definiran as métricas sobre as que o PG

avaliara a actividade do adxudicatario.
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[71].

[72].

Os SLA non teran un caracter permanente e poderan ser obxecto de revisions
periddicas ou puntuais.

De seguido amdsase a relacién de SLA aplicables dende o momento do inicio
dos servizos obxecto deste contrato

5.2.1 PARAMETROS DOS SLA

[73].

[74].

Para establecer as métricas dos SLA definiranse o criterio de prioridade das
incidencias producidas. As tarefas de andlise e desenvolvemento de
programas rexeranse por outras metodoloxias de planificacién a excepcion
das incidencias relacionadas con produtos xa desenvolvidos e en producion.
Determinarase a prioridade dunha incidencia segundo o impacto no conxunto
de procesos afectados e segundo a urxencia da solucién. De seguido
amosanse os codigos de prioridade segundo as categorias funcionais.
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5.2.1.1 Clasificacion de incidencias por servizos

Categoria Subcategoria 1 Subcategoria 2 Prioridade
principal
Realizacion Realizacion de Plenos 1
audiovisual ordinarios
Realizacion de Plenos 1
extraordinarios
Realizacién de 1
Comisions
Realizacion de eventos 1
Xestién audiovisual | Elaboracién de contido 2-3
multimedia
Edicion de video 4-5
Infraestruturas Software SENECA 2-3
Windows Media | 2-3
Services
Hardware Servidores 2-3
Equipamento 2-3
audiovisual (AVID,
Niagara, electronica
relacionada)
Cableado e 2-3
conexions
DCN 2
I-Boss (Domotica) 1
Mantemento Software SENECA 3-4
AIVD 3-4
I-Boss (Domética) 2-3
Hardware Equipamento 3-4
audiovisual
Catalogacion SENECA 2-4
Arquivo audiovisual | Salvagarda do arquivo 5
Catalogacion do 6

arquivo

Téboa 3. Clasificacion de incidencias por servizo
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5.2.1.2 Caddigos de prioridade

Impacto
Alto Medio Baixo
Moi alta 1 2 3
Urxencia Alta 2 3 4
Media 3 4 5
Baixa 4 5 6
Taboa 4. Cddigos de prioridade
5.2.1.3 Tempos de resolucion
Cdédigo de | Descricion Tempo de
prioridade resolucidn
1 Critica 1 hora
2 Moi alta 3 horas
3 Alta 6 horas
4 Media 1 dia
5 Baixa 1 semana
6 Planificacion 1 mes

Téboa 5. Tempos de resolucion

5.2.2 SLA RELACIONADOS CO HORARIO DE SERVIZO

SLA de cobertura do servizo (audiovisuais e xestion do sistema de
votacions)

Horario do servizo As determinadas nos pregos. As horas de remate de
actos parlamentarios (plenos, comisions) e outros
eventos poden requirir a dispofiibilidade deste
servizo ata o seu remate.

Descricion do servizo | Segundo o descrito no punto Descricion das
actividades que se realizaran no servizo do
presente PPT

Dispofiibilidade do O servizo debera estar dispofiible en todo momento
servizo

Procedementos de Non aplicables

cambio

Seguridade As especificadas na normativa de seguridade do PG
Revisions Trimestrais

SLA de cobertura do servizo (realizacién extraordinaria de eventos)

Horario do servizo Os dias nos que se realicen Plenos ordinarios e
extraordinarios, dende o seu inicio ata 0 seu remate.
Minimo catro dias ao mes
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Descricion do servizo

Segundo o descrito no punto Descricion das
actividades que se realizaran no servizo do
presente PPT

Dispofiibilidade do

O servizo debera estar dispofiible en todo momento

servizo

Procedementos de Non aplicables

cambio

Seguridade As especificadas na normativa de seguridade do PG
Revisions Trimestrais

Outros O PG notificara previamente as datas e horarios de

Plenos extraordinarios e eventos que poidan
demandar deste servizo.

5.2.3 SLA RELACIONADOS COAS TAREFAS DESENVOLVIDAS NO SERVIZO

SLA do servizo realizacién de Plenos ordinarios

Horario do servizo

Durante a realizacion dos Plenos ordinarios dende o
seu inicio ata o seu remate. Minimo catro dias ao
mes

Descricion do servizo

Constara de:

— Realizacién, gravacién e
catalogacion dos Plenos ordinarios

— Apoio técnico aos medios de
comunicacion que asistan aos Plenos

— Emisién por television e internet nas
calidades definidas

— Resolver as incidencias producidas
durante o desenvolvemento dos
Plenos

Dispoiibilidade do
servizo

O servizo debera estar dispoiiible en todo momento

Soporte

Tempo de resposta inmediato
Tempo de resolucion inmediato

Procedementos de
cambio

Non aplicables

Seguridade

Revisions

Trimestrais

Outros
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SLA do servizo realizacién de Plenos extraordinarios

Horario do servizo

Durante a realizacién dos Plenos extraordinarios,
dende o seu inicio ata 0 seu remate.

Descricion do servizo

Constara de:

— Preparacioén das necesidades, en
materia audiovisual, requiridas no
desenvolvemento deste tipo de
Plenos

— Apoio técnico aos medios de
comunicacion que asistan aos Plenos

— Realizacion, gravacion e
catalogacion dos Plenos
extraordinarios

— Emisién por television e internet nas
calidades definidas

— Resolver as incidencias producidas
durante o desenvolvemento dos
Plenos

Dispoiiibilidade do
servizo

O servizo deberé estar dispofiible en todo momento

Soporte

Tempo de resposta inmediato
Tempo de resolucion inmediato

Procedementos de
cambio

Seguridade

Revisions

Trimestrais

Outros

SLA do servizo realizacién de Comisiéns

Horario do servizo

Durante a realizacion de Comisions, dende o seu
inicio ata 0 seu remate

Descricidn do servizo

Constara de:

— Realizacién, gravacion e
catalogacion das Comisions

— Apoio técnico aos medios de
comunicacion gque asistan as
Comisions

— Emisién por television e internet nas
calidades definidas

— Resolver as incidencias producidas
durante o desenvolvemento das
Comisions

Dispoiibilidade do
servizo

O servizo debera estar dispoiiible en todo momento

Soporte

Tempo de resposta inmediato
Tempo de resolucién inmediato

Procedementos de
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cambio

Seguridade

Revisions

Trimestrais

Outros

SLA do servizo realizacién de eventos

Horario do servizo

Durante a realizacién de eventos producidos no PG,
dende o seu inicio ata o seu remate

Descricion do servizo

Constara de:

Realizacion, gravacion e
catalogacion dos eventos
Preparacion das necesidades, en
materia audiovisual, requiridas no
desenvolvemento dos eventos
Realizacion, gravacion e
catalogacion dos eventos

Apoio técnico aos medios de
comunicacion que asistan aos
eventos

Emision por television e internet nas
calidades definidas

Resolver as incidencias producidas
durante o desenvolvemento dos
eventos

Dispofiibilidade do
servizo

O servizo debera estar dispofiible en todo momento

Soporte

Tempo de resposta inmediato
Tempo de resolucion inmediato

Procedementos de
cambio

Seguridade
Revisions Trimestrais
Outros O PG notificara con antelacion suficiente as datas e

horarios de eventos que poidan demandar deste
servizo. Poden desenvolverse en xornadas non

habiles

SLA do s

ervizo elaboracion de CD multimedia

Horario do servizo

As determinadas nos pregos

Descricion do servizo

Constara de:

Elaboracién de arquivos multimedia
(audio e video) a demanda dos
deputados, deputadas e servizos do
PG

Distribucion dos medios multimedia

Dispofiibilidade do
servizo

O servizo debera estar dispofiible en todo momento

Soporte

Tempo de resposta: Entre duas e seis horas
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Tempo de resolucién: segundo a codificacion da
prioridade

Procedementos de
cambio

Seguridade

Revisions

Trimestrais

Outros

SLA do servizo edicién de video

Horario do servizo

As determinadas nos pregos

Descricion do servizo

Constara de:

Edicion e montaxe de videos a partir
de arquivos audiovisuais
proporcionados polos medios de
comunicacion ou outras fontes
Distribucion dos arquivos editados

Dispoiiibilidade do
servizo

O servizo deberé estar dispofiible en todo momento

Soporte

Tempo de resposta: entre ddas e seis horas

Tempo de resolucion: segundo a codificacion da
prioridade

Procedementos de
cambio

Seguridade
Revisions Trimestrais
Outros Avaliarase a complexidade de cada proxecto de

edicion

SLA do

servizo infraestruturas de software

Horario do servizo

As determinadas nos pregos

Descricion do servizo

Componse da infraestrutura de software audiovisual
do PG. Constara de:

Garantir o normal funcionamento do
software de streaming e do software
relacionado cos sistemas de votacion

e congresos

Resolver as incidencias dos usuarios
destes sistemas

Dispoiibilidade do
servizo

O servizo debera estar dispoiiible en todo momento

Soporte

Tempo de resposta: entre dlas e seis horas

Tempo de resolucion: Segundo a codificacion da
prioridade

Procedementos de
cambio

Seguridade

Revisions

Trimestrais

Outros
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SLA do servizo infraestruturas de hardware

Horario do servizo

As determinadas nos pregos

Descricion do servizo

Componse da infraestrutura de hardware audiovisual
do PG. Constara de:

— Garantir o normal funcionamento do
hardware audiovisual (mesa de
mesturas, servidores de streaming,
servidores de edicion en lifia e
electrénica asociada)

— Garantir o normal funcionamento do
hardware relacionado cos sistemas
de votacién e congresos (DCN, I-
Boss)

— Resolver as incidencias dos usuarios
destes sistemas

Dispofiibilidade do
servizo

O servizo debera estar dispofiible en todo momento

Soporte

Tempo de resposta: entre duas e seis horas

Tempo de resolucién: segundo a codificacion da
prioridade

Procedementos de
cambio

Seguridade

Revisions

Trimestrais

Outros

SLA do servizo mantemento de hardware

Horario do servizo

As determinadas nos pregos

Descricidn do servizo

Componse da infraestrutura de hardware audiovisual
do PG. Constara de:
— Reparacion e substitucion de
equipamento hardware audiovisual
en caso de fallo

Dispofiibilidade do
servizo

Segundo o establecido no presente prego

Soporte

Tempo de resposta: entre duas e seis horas

Tempo de resolucién: segundo a codificacion da
prioridade

Procedementos de
cambio

Seguridade

Revisions

Trimestrais

Outros

SLA do servizo catalogacion

Horario do servizo

As determinadas nos pregos
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Descricion do servizo

Xestién das actividades derivadas das necesidades
de catalogacion e transcricion dos actos
desenvolvidos no PG. Constara de:
— Garantir o normal funcionamento da
aplicacion de catalogacién e
transcricion SENECA
— Xestion e operacién da aplicacion
SENECA
— Resolver as incidencias dos usuarios
da aplicacion

Dispoiibilidade do
servizo

O servizo deberé estar dispofiible en todo momento

Soporte

Tempo de resposta: entre ddas e seis horas

Tempo de resolucion: segundo a codificacion da
prioridade

Procedementos de

Segundo as metodoloxias de procedemento

cambio definidas (ITIL)
Seguridade

Revisidns Trimestrais
Outros

5.2.4 INFORMES RELATIVOS AOS SLA

[75]. O adxudicatario deste contrato presentard& mensualmente un
detallado cos datos referentes ao grao de cumprimento dos SLA descritos no

punto anterior.

[76]. Naqueles casos de incumprimentos dos SLA, motivaranse as causas destes e

proporanse accions de correccion.

6 Anexo. Cuestionarios

6.1 Estrutura normalizada das ofertas

A oferta técnica que presentaran os oferentes adecuarase ao disposto no prego de
clausulas administrativas, nos seus puntos Vixésimo sexto e vixésimo sétimo do

cadro de especificacions.

6.2 Cuestionarios

[77]. Todos os cuestionarios deberan presentarse en formato folla de céalculo.

6.2.1 EMPRESA

O oferente cubrira a presente taboa.

Identificacion da oferta:

Empresa:

Nacionalidade:

Se UTE' (%
participacion)

Subcontratada
(Si/Non)

1 Notas: No caso de unidns temporais de empresas (UTE) cubrirase a tdboa anterior para cada unha das

empresas que integren a UTE.
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Data de Data de
implantacion  en implantacion en
Galicia: Espana:
% de
subcontratacion
de traballos:

Persoa de contacto
Apelidos Nome Cargo Teléfono Fax
Numero de
empregados
Empregados fixos Empregados

eventuais

Categoria NUmero

(unha entrada por cada categoria)

Certificados de
calidade

Outras

6.2.2 OFERTA

Taboa 6. Datos da empresa

Os datos econémicos incluiranse na oferta econémica.

Descricion Unidade Valor Paxina Observacioéns
ofertado oferta
Parametros de calidade do
Servizo
Titulacion académica Especifique os titulos por
Titulos cada_l tipo de agrupacion
funcional, segundo
cuestionario 6.2.3.1
Grao de cobertura do servizo Horas
Garantia de calidade
Metodoloxia empregada Achegue certificados
Certificados correspondentes as
metodoloxias
Métodos de garantia de calidade - Achegue certificados de
Certificados -
calidade
Ferramentas Achegue descricion das
ferramentas de xestion
Ferramentas

da calidade e das
metodoloxias

Estudos de calidade

Descricién dos
estudos

Achegue descricion dos
estudos

Recursos ofertados

NUmero de recursos
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Valor Paxina

Descricion Unidade Observacions
ofertado oferta
Flexibilidade Dias
Tempo de notificacion de .
. Dias
cambios
Periodo de proba do persoal Dias
Soporte de 2.° nivel Especifique o numero de
recursos que tefien
, cofiecementos
NUmero de .
superiores aos
recursos
achegados nas
respectivas agrupacions
funcionais
Solapamento do equipo de .
Dias
traballo
Formacioén dos recursos Horas de
alumno

Taboa 7. Oferta

6.2.3 PERSOAL DA EMPRESA

[78]. Para cada recurso do que dispofa o licitador, para a prestacién do servizo,
encheranse 0s seguintes cuestionarios. Asignarase unha numeracion
correlativa ao persoal dedicado.

6.2.3.1 Cuestionario 1. Titulaciéns

Identificacion da
oferta:

Empresa licitante:

Recurso n° (1)

Agrupacion

funcional:

Titulacién académica Centro Anos Data Audiovisual

(2) expedicion (3) (4)
Taboa 8. Titulacions
Notas:

e (1) Numero do recurso

e (2) Duracion oficial.

e (3) As datas en formato dd/mm/aaaa

e (4) Audiovisual: si/non, segundo pertenza ou non a titulacions relacionadas con

7

materias audiovisuais

Glosario

Periodo de sesions:  Para os efectos do presente PPT periodos xaneiro-xufio e
setembro-decembro

PG: Parlamento de Galicia
PPT: Prego de prescricions técnicas
PCAP: Prego de prescricions administrativas particulares
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